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La Ciudad

Apreciados Isabella y Simoén,

Red PaPaz es una entidad que nace en el 2003 con el propdsito de abogar
por la proteccion de los derechos de nifos, nifias y adolescentes en
Colombia, y fortalecer las capacidades de los adultos y actores sociales para
garantizar su efectivo cumplimiento. Nuestra red estd conformada por
padres y madres vinculados a través de instituciones educativas publicas y
privadas del pais, Pueden encontrar mayor informacion sobre nosotros en la
pagina www.redpapaz.org.

Para lograr nuestro propdsito nos apoyamos en programas como el “Angel
Protector”, con el cual buscamos crear conciencia acerca de la
inconveniencia e ilegalidad del consumo de alcohol y otras sustancias
psicoactivas por menores de 18 afios. Este programa se fundamenta en que
la venta, suministro o consumo de alcohol por parte de un menor de 18
afos vulnera sus derechos a la salud y la proteccion. Colombia cuenta con
una legislacion clara en este sentido, resefiada en el portal
www.angelprotector.co. Adicionalmente, la evidencia cientifica demuestra la
inconveniencia del consumo de bebidas alcohélicas por parte de nifios, nifias
y adolescentes, sefialando ~ efectos perjudiciales como afectaciones
biolégicas -a su desarrollo cerebral y salud-, y peligros para su seguridad,
integridad y bienestar.

Acudimos a ustedes porque a través de nuestra linea virtual de denuncias
www.teprotejo.org recibimos el siguiente reporte: '

Asunto: “Fiestas de Colegio al norte de Bogota”.

Descripcion: “El personal de Rappi entrega domicilios de bebidas alcohdlicas
a menores de edad sin solicitar documento de identidad. Se volvié el modo
mads facil para nifios y adolescentes de comprar licor”.

Les recordamos que es importante contar con protocolos que garanticen
que las bebidas alcohdlicas vendidas por Rappi se entreguen
exclusivamente a mayores de 18 aiios identificados con cédula de
ciudadania, esperandose que dichos protocolos incluyan la verificacion de
que el destino real de estos productos son los adultos, lo cual seria
consistente con lo consagrado en el numeral 3 del articulo 20 del Cédigo de
Infancia y Adolescencia que trata de la proteccidon de nifios, nifias y
adolescentes del consumo de bebidas alcohdlicas.



| | : - Adicionalmente, evidenciamos que ustedes no estdn cumpliendo la Ley en la
O OZ imagen de portada de su pagina de Facebook, que a la fecha contiene el
RED DE PADRES ¥ MADRES % mensaje “Preparate para celebrar. Licores 24/7. Pidelo por Rappi” (ver copia
de las imagenes al final de esta comunicacion). Al respecto, el articulo 3
de la Ley 124 de 1994, que prohibe el expendio de bebidas embriagantes
a menores de edad, dice que "“toda publicidad, identificacion o
promocion sobre embriagantes debe hacer referencia expresa a la
prohibicion establecida en la presente Ley”, y es reglamentado, entre
otros en la Resolucién 982 de 1994, articulo 2, ¢l Decreto 780 de
2016, Parte 8, Titulo 6, articulo 2.8.6.2.10 y el Decreto 1686 de
2012, articulos 54 y 56.

Esperamos que tomen las medidas pertinentes para garantizar el efectivo
cumplimiento de lo estipulado por la Ley, para que con ello sean ejemplo del
compromiso que debemos tener los adultos con la nifiez y adolescencia
colombianas, especialmente en los entornos digitales donde los menores de -
18 afios son los usuarios mas activos.

Hacemos parte de esta comunicacion a Manica Andrea Ramirez, de la SIC, y
a Javier Humberto Guzman, de INVIMA, para lo relativo a la reglamentacién
en materia de publicidad de bebidas alcohdlicas, y a Ximena Tapias de la
CONARP para lo que tiene que ver con el Coddigo de Autorregulacion
Publicitaria al respecto. '

Conscientes de que la tarea no es sencilla, desde Red PaPaz nos ponemos a
su disposicion para acompafarlos en este empefio a través del programa
Angel Protector, del que podran tener mas informacion escribiendo al correo
angelprotector@redpapaz.org

Cordialmente,

CAROLINA PINEROS OSPINA
Directora Ejecutiva

CC: Monica Andrea Ramirez Hinestroza - Superintendente Delegada
para la Proteccion al Consumidor SIC
Javier Humberto Guzman - Director INVIMA
Ximena Tapias Delporte - Presidenta CONARP

Anexo: Regfstros'tomados de pdgina de Facebook de Rappi los dias
18 y 25 de noviembre de 2016.
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