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Bogota, 16 de Julio de 2015

Sefior(es):

RedPapaz

At. Sra. Carolina Pifieros
Directora Ejecutiva
Ciudad

Asunto: Respuesta a carta con nimero de radicado 15236

Apreciada Carolina,
Recibe un cordial saludo y los mejores deseos en este dia.

Queremos agradecerte por la atencion prestada durante nuestra reunion. Para Divercity es muy
importante velar por la seguridad y buen desarrollo de los nifios de Colombia. Por ello, dandole
seguimiento a los puntos conversados en nuestra reuniéon queremos compartir con ustedes lo
siguiente:

e Divercity es un espacio de diversion y educacién sana para los nifios de 3 a 13 afios de
edad.

e Cada actividad que realizamos, en este caso una fiesta, es planeada y ejecutada con altos
estandares de calidad, debido al publico al que va dirigido.

e Cuando tenemos la presentacion de un artista, en la reunién de produccion se eligen las
canciones para evitar tonos o letras inadecuadas para menores de edad.

e Estamos abiertos, en caso de ser necesario, a compartir con ustedes material audiovisual
del dia del evento para la tranquilidad de los padres.

e Asi mismo estamos dispuestos a conversar con la persona que presento la denuncia en la
aplicacion, si ella lo desea.

Estamos comprometidos a mejorar nuestro servicio y con ello, contribuir en el desarrollo de los
fu/t,ufbs ciudadanps de este pais.

7 Castaieda
Gerente de Mercadeo Corporativo
Eduparques S.A.S
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