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El comercial de jugos Hit que investigaran por
publicidad enganosa

La SIC formuld cargos por piezas que aseguraban que jugos ultraprocesados eran “fruta de verdad”.
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Segun la SIC, la publicidad de los productos HIT podria vulnerar el derecho a una informacién clara y veraz que tienen los consumidores.
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RELACIONADOS: SALUD POSTOBON

RED PAPAZ

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

Por: Redaccién Salud 11 de junio 2019, 08:30 p.m.

Con miras a proteger el derecho de los consumidores y de los nifios, la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) formul6 cargos el pasadio 31 de mayo
contra la empresa de refrescos y jugos Postobén por una publicidad de su
producto Hit.

PUBLICIDAD

Segun la SIC, ciertas piezas publicitarias de estos jugos ultraprocesados en caja

pueden ser engaiiosas y podrian inducir a error a sus consumidores porque

P e de claridad, idad, verificabilidad, isiiém,
ficiencia e idoneidad"”.

Asi mismo, por ser estos “engafiosos o confusos” se podria configurar una aparente
vulneracion “de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, en su calidad de
consumidores”.

@ Esto puede pasarle si toma 3 latas de bebidas energizantes en una hora

@ E180 % de alimentos de paquete en Bogota no son saludables

@ Tanto carnes rojas como blancas aumentan colesterol, segin estudio

@ Alto consumo de ultraprocesados aumenta el riesgo de muerte prematura

En diciembre del 2017, Red Papaz habia presentado una queja ante la misma SIC por
considerar que la publicidad de estos productos resaltaba aspectos falsos de las
bebidas, como que eran “saludables”, “ideales para lz lonchera” y “provenientes de
fruta”, a pesar de temer exceso de azificar y de contener apenas 9 por ciento de

Dice la SIC en la formulacién de cargos que algunas publicidades de la marca “generan
expectativa de ser un jugo a base ciento por ciento fruta natural, mas aun si se tiene
en cuenta el escenario en que esta recreado el comercial, asi como las afitmaciones
realizadas y emociones que reflejan los protagonistas del mismo (nifios, nifizs y
adolescentes)”.

En concreto, Red Papaz denunci6 en el 2017 que la publicidad de los Jugos Hit decia
textualmente frases como “Elije HIT, la fruta de verdad”, “HIT es jugo”, “HIT es
saludable” y “HIT es un alimento ideal para la lonchera”.
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En térmimos pricticos, la formulacién de cargos a Postobdém implica dar imicio a

una investigacién administrativa por el aparente incumplimiento de las normas
que reglamentan la forma y el contenido de la informacién y de la publicidad dirigida
anifias, niflos y adolescentes.

En ese sentido, la SIC le solicit6 a la empresa pruebas cientificas que respalden tales

afirmaciones y datos como qué tanto contenido de fruta tienen los productos en
cuestion, entre otros soportes que debera presentar en un plazo de 15 dias.

Las voces de los implicados

Para Carolina Pifieros Ospina, directora Ejecutiva de Red Papaz, la formulacién de
cargos es un hito muy importante en la defensa de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes como consumidores.

"Muchos productos ultraprocesados nos engaiian. El Estado tiene la obligacion de
proteger los derechos prevalentes de nuestros hijos. Nuestro reto es sacar la
publicidad de comida chatarra de su mundo”, dijo Pifieros.

EL TIEMPO contactd a voceros de Postobdén para que comentaram la decisién de

la SIC y respondieron que no se pronunciarém por ahora.
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¢ Qué tipo de lector eres? Desctibrelo en dos pasos
Ordena las afirmaciones, siendo uno la mds afin a tus hébitos de lectura y cinco la que menos.

Siento dolor o angustia con historias violentas o crudas, ya no me las aguanto.

Si el contenido es interesante y me ensefia, no me importa lo extenso que sea.

Cudndo el tema involucra el sufrimiento ajeno, quisiera ayudar de alguna forma.

Me interesa lo que me hace reir o pone en evidencia a otras personas.

No le creo mucho a los medios, leo con escepticismo.
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(Qué tipo de lector eres? Desciibrelo en dos pasos
Ordena las afirmaciones, siendo uno la mas afin al tipo de informacién que mds te interesa y cinco la que menos.

Me interesa la vida de los personajes publicos y lo que pasa en el mundo.

Me gusta el contenido que me ayuda a estar preparado para lo que pueda suceder

Menos es mds, prefiero los textos cortos y al punto.

Me gusta informarme, aprender y/o descubrir cosas nuevas.

Me gustan las historias que hablan de las problemiticas del planeta y la sociedad.
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Eres el lector mds cauteloso

Prefieres confiar en ti mismo y planeas todo muy bien. Evitas a toda costa hacerle daflo a otras personas aunque esto pueda traerte problemas.

Te atrapa conocer la vida de los demds

Eres ordenado y sabes controlar muy bien las situaciones dificiles, por eso normalmente los problemas no te toman por sorpresa. Te gusta caerle bien a todos los que te rodean, tratas siempre de
tener un pensamiento creativo y estds abierto a nuevas ideas. Tiendes a preocuparte poco, aunque eso depende de qué tanto estés adaptado a tu entorno.

Indagar es lo tuyo

Eres una persona empdtica y aventurera. Ademds, te gusta planear y tener todo bajo control, por eso sueles preocuparte poco. Tienes un pensamiento divergente, lo que te lleva a buscar nuevas
ideas, nuevos amigos, e innovar en lo que aprendes. En pocas palabras eres un curioso. Tus secciones mds afines son: Economia, Politica y Tecnologia.

Te gusta encontrar el lado positivo de las cosas

Tu mayor deseo es vivir tranquilo y feliz, para lograrlo empieza por confiar un poco més en los demds. Te gusta tener todo bajo control porque quieres tener presente lo que podria afectar tu vida
en un futuro.

Te gusta ponerte en los zapatos del otro
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Eres una persona que se sensibiliza ante las emociones de los demds, te caracteriza la empatia y la solidaridad por el dolor ajeno. Siempre buscas ideas y conocimiento donde no todos lo
encontrarian. Tus secciones mads afines son: Politica, Justicia, Vida.
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