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Bogota D.C., diez (10) de noviembre de dos mil veintidos (2022)

Magistrado Ponente: LUIS MANUEL LASSO LOZANO
Referencia: Exp. N°. 25000234100020190106300
Demandante: CORPORACION COLOMBIANA DE PADRES Y
MADRES, RED PAPAZ

Demandado: MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION
SOCIAL Y OTROS

MEDIO DE CONTROL DE PROTECCION DE LOS DERECHOS
E INTERESES COLECTIVOS

SENTENCIA

l. ANTECEDENTES

Agotados los tramites procesales, la Sala profiere sentencia de primera instancia
en el medio de control de protecciéon de los derechos e intereses colectivos, con
el fin de resolver sobre la demanda instaurada por la Corporacién Colombiana
de Padres y Madres, Red Papaz, contra el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, la Superintendencia de Industria y Comercio, el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica, la Comisién de Regulacién de
Comunicaciones, el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos, la Autoridad Nacional de Television, Alpina Productos Alimenticios
S.A. y Gaseosas Tobo6n S.A.

La parte actora solicité el amparo de los siguientes derechos colectivos: i) a la
moralidad administrativa, ii) a la salubridad publica vy iii) los derechos de los

consumidores y usuarios.

El Tribunal, mediante auto de 12 de diciembre de 2019, admiti6 la demanda y

ordend su notificacion a las demandadas.

1. Lademanda

En la demanda se formularon las siguientes pretensiones.

1. Declarar la violacion del derecho colectivo a la salubridad publica de
los consumidores, y en particular de los NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES, en razén de la proteccion deficitaria que ofrece el
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marco normativo colombiano, que les impide conocer informacion,
clara, veraz, comprensible e idonea, acerca de los productos
comestibles ultra procesados que se ofrecen en el mercado.

Ordenar al MINSALUD que expida dentro del menor tiempo posible
una reglamentacién de etiquetado que guarde conformidad con las
recomendaciones de la OPS, y que advierta de manera clara y
comprensible cuando un producto ultra procesado es alto en azucar,
sodio, grasas saturadas.

Ordenar a MINSALUD que en la reglamentacion que expida, obligue a
los fabricantes de productos ultra procesados a diferenciar la cantidad
de azlcar y azucares intrinsecos de los productos, del azucar y
azucares anadidos.

Ordenar a MINSALUD que en la reglamentacion que expida, obligue a
los fabricantes de productos ultra procesados a informar la presencia y
cantidad de edulcorantes contenidos en sus productos.

Declarar que POSTOBON ha violado el derecho colectivo de los
consumidores a ser protegidos contra toda forma de engafio.

Declarar que ALPINA ha violado el derecho colectivo de los
consumidores a ser protegidos contra toda forma de engafio y a recibir
informacion que obliga la normatividad acerca de los productos que
ofrece.

Ordenar a POSTOBON que cese la difusion de la pauta publicitaria que
se demanda, y se le prevenga de desarrollar pautas semejantes o que
reproduzcan los mismos engafos.

Ordenar a ALPINA que cese la difusion de la pauta publicitaria que se
demanda, y se le prevenga de desarrollar pautas semejantes o que
reproduzcan los mismos engafos.

Declarar que la SIC ha violado el derecho colectivo a la moralidad
administrativa como consecuencia de la inobservancia del tramite
prevalente de otras violaciones al debido proceso administrativo.

Ordenar ala SIC que asegure la proteccion de los derechos de NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES mediante la garantia de un tramite
prevalente en el que se respeten las garantias procesales y que
permita la efectiva proteccion de sus derechos.

Subsidiaria: Ordenar a la SIC la adopcion de un protocolo que
establezca cédmo se asegurara la prevalencia de que trata el numeral 7
del articulo 41 de la Ley 1098 de 2006 vy el articulo 8 del Decreto 975
de 2014.

Declarar que la CRC ha violado el derecho colectivo a la moralidad
administrativa como consecuencia de la inobservancia del tramite
prevalente.

Ordenar a la CRC que asegure la protecciéon de los derechos de
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES mediante la garantia de un tramite
prevalente en el que se respeten las garantias procesales y que
permita la efectiva proteccion de sus derechos.



3

Exp. N°. 25000234100020190106300

Demandante: CORPORACION COLOMBIANA DE PADRES Y MADRES-RED PAPAZ
Demandado: MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y OTROS

MEDIO DE CONTROL DE PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS
SENTENCIA

14. Subsidiaria: Ordenar a la CRC la adopcion de un protocolo que
establezca cdmo se asegurara la prevalencia de que trata el numeral 7
del articulo 41 de la Ley 1098 de 2006.

15. Declarar que el INVIMA ha violado el derecho colectivo a la moralidad
administrativa como consecuencia de la inobservancia del tramite
prevalente.

16. Ordenar al INVIMA que asegure la proteccién de los derechos de
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES mediante garantia de un tramite
en el que se respeten las garantias procesales y que permita la efectiva
proteccion de sus derechos.

17. Subsidiaria: Ordenar al INVIMA la adopcién de un protocolo que
establezca cOmo se asegurara la prevalencia de que trata el numeral 7
del articulo 41 de la Ley 1098 de 2006.

18. Declarar que el DAPRE violé el derecho colectivo a la moralidad
administrativa, en el proceso de negociacion y suscripcion del
denominado “pacto por el crecimiento del sector de alimentos
procesados”.

Los hechos en que se fundamentan las pretensiones de la demanda, se
indicaran, mas adelante, al momento de referir el andlisis de los derechos
colectivos en relacién con cada una de las cuestiones planteadas por la actora

popular.

2. Contestacion de la demanda

Por conducto de sus apoderados judiciales, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, la Superintendencia de Industria y Comercio, la Comisién Nacional de
Regulacion de Comunicaciones, el Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos, la sociedad Alpina Productos Alimenticios S.A. y la
sociedad Gaseosas Posadas Tobon S.A., allegaron escritos de contestacion de

la demanda, en el sentido de oponerse a la prosperidad de las pretensiones.

La Autoridad Nacional de Television, no allegé contestacion de la demanda.

El Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, lo hizo de
forma extemporanea, por lo que en auto del 9 de octubre de 2020, se tuvo por
no contestada la demanda. Tal decision fue objeto de recurso de reposicion,
resuelto de manera desfavorable en audiencia del 20 de octubre de 2020.

Inconforme con la decisibn anterior, la apoderada del Departamento

Administrativo de la Presidencia de la Republica propuso incidente de nulidad,
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que se resolvio de manera desfavorable. Contra dicha decision, se interpuso
recurso de apelacion el cual fue rechazado y, posteriormente, se interpuso

recurso de reposicion y en subsidio queja.

Actualmente, dicho recurso se encuentra en el H. Consejo de Estado para su

estudio.

Por auto del 31 de agosto de 2020, se acepto la coadyuvancia de Fian Colombia,
organizacién no gubernamental que trabaja por la garantia del derecho humano
a la alimentacion y a la salud; y mediante providencia del 9 de octubre de 2020,
se hizo lo propio con respecto al Senador de la Republica Juan Luis Castro
Cérdoba.

En la Audiencia Especial de Pacto de Cumplimiento, celebrada el 20 de octubre
de 2020, se acept6 la coadyuvancia del sefior Henry Zarate Cortés, Procurador

61 Judicial Il de Familia.

En la continuacién de la Audiencia Especial de Pacto de Cumplimiento, que se
llevo a cabo el 19 de noviembre de 2020, se reconocié como coadyuvante a la

Corporacién Colectivo de Abogados José Alvear Restrepo.

Finalmente, por auto del 21 de abril de 2021, se reconocio la coadyuvancia de la

Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia, ANDI.

2.1 Ministerio de Salud y Proteccién Social

Mediante apoderado, se opuso a la prosperidad de las pretensiones en los

siguientes términos (Fls. 137 a 151).

El Ministerio de Salud y Proteccion Social ha venido adelantando el proceso
normativo respectivo, asi como campafas tendientes a concientizar a la
sociedad en general sobre la necesidad de adquirir habitos saludables en cuanto
a la alimentacion, a un buen consumo de frutas y verduras y a la realizacion de

actividad fisica.
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En concordancia con el Decreto 4107 de 2011, por el cual se determinan los
objetivos, la estructura organica y las funciones del Ministerio de Salud y
Proteccion Social y se dictan otras disposiciones, dicho Ministerio es un
organismo perteneciente a la Rama Ejecutiva del Poder Publico, cuyas funciones
son “formular, adoptar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar la politica publica en

materia de salud, salud publica y promocion social en salud”.

Frente al proceso normativo que se pretende, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social ha identificado las probleméticas enunciadas en cuanto a la informacién
nutricional de los alimentos, por tal razén se ha priorizado el proceso regulatorio,

dando claridad que el mismo debe dar cumplimiento al Decreto 1595 de 2015.

Dicha norma exige para la expediciébn de cualquier reglamento técnico, la
formulacion y desarrollo del Andlisis de Impacto Normativo, que implica agotar 8
etapas y tiene como fin analizar el impacto de una posible intervencién y definir
si esta alternativa es la regulacion. La evaluacion de tal alternativa esta sujeta a

la que genere mayores beneficios para el pais con menor costo.

En relacién con el tema del etiquetado, el Analisis de Impacto Normativo se inicio

en enero de 2019 y ha avanzado en lo siguiente.

1.Definiciéon del problema adelantado del 15 de febrero al 6 de marzo de 2019.
2.Andlisis de los 223 comentarios recibidos en esta consulta publica.
3.Definicion de objetivos y alternativas.

4.Avance en la evaluacién de impacto de tales alternativas.

Para la fecha en la que se contest6 la demanda, el Ministerio de Salud y

Proteccion Social no habia terminado el proceso de evaluacién econémica.

2.2 Superintendencia de Industriay Comercio

Mediante apoderado, contestdé la demanda solicitando que se nieguen las
pretensiones, en los siguientes términos (FIs. 334 a 353).
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En relacion con la investigacion No. 17-424418 contra Gaseosas Posada Tobén

S.A., mediante Resolucion No. 19022 del 31 de mayo de 2019 se dio inicio a la

investigacion administrativa, en la que se formularon los siguientes cargos.

ii)

Presunta vulneracion de los numerales 1.1y 1.3 del articulo 3 y a los
articulos 6,23,29 y 30 de la Ley 1480 de 2011, en concordancia con
los numerales 2.1.1, 2.1.1.1, 2.1.1.2, 2.1.2.2 y 2.1.2.6, del Capitulo
Segundo del Titulo Il de la Circular Unica de la Superintendencia de
Industria y Comercio. Dicho cargo tuvo como fundamento la falta de
comprobacién y/ o induccién al engafio de afirmaciones anunciadas

en la publicidad del producto “HIT”.

Posible violacién a los articulos 2.2.2.33.3 y 2.2.2.33.4 numerales 1y
2.2. del Decreto 1474 de 2015. Dicho cargo se basé en el hecho de
gue algunas piezas publicitarias son protagonizadas por nifios, nifias
y/o adolescentes y buscan influir en sus decisiones de consumo con
respecto a una bebida refrescante en los diversos escenarios donde
ellos se mueven; por lo tanto, se pretende verificar el cumplimiento de

las normas especificas de proteccion a dichos sujetos.

Aparente inobservancia de las 6rdenes impartidas por la Direccion de
Investigaciones de Proteccién al Consumidor. Esta imputacién se
fundamento en la omisién de la investigada consistente en no aportar
todos los documentos que se le requirieron en la etapa de averiguacion

preliminar.

Mediante Resolucion No. 51018 del 30 de septiembre de 2019, la Direccién de

Investigaciones de Proteccion al Consumidor, ordend la apertura del periodo

probatorio, incorporé y otorgd valor probatorio a las pruebas documentales

recaudadas durante la etapa de averiguacion preliminar y las aportadas por la

investigada junto con su escrito de descargos.

El 21 de enero de 2020, se expidio la Resolucion No. 994 “por la cual se ordena

el cierre del periodo probatorio y se corre traslado para alegar de conclusién.”.
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Al momento de la contestacion de la demanda, el proceso se encontraba en

términos para que las partes presentaran sus alegatos de conclusion.

En lo que respecta a la queja interpuesta en contra de Alpina Productos
Alimenticios S.A., radicada bajo el No. 17-424361, se han realizado algunas

actuaciones preliminares.

Una vez conocidas las quejas formuladas en contra de Alpina Productos
Alimenticios S.A. y Gaseosas Posada Tob6n S.A., se procedio a adelantar las
actuaciones correspondientes, siguiendo los lineamientos del articulo 47 y
siguientes del Cdodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo.

La actuacion de la Superintendencia de Industria y Comercio se ha ajustado a
derecho y no ha vulnerado ninguno de los derechos colectivos que menciona la

demanda en sus pretensiones.

2.3 Comisién de Regulacion de Comunicaciones, CRC

Presentd contestacion de la demanda, mediante escrito radicado el 30 de enero
de 2020 en el sentido de oponerse a las pretensiones, en los siguientes términos
(Fls.204 a 210).

Los procedimientos administrativos sancionatorios iniciados por la ANTV han
seguido las exigencias legales en aras de garantizar (i) el derecho fundamental
al debido proceso de los investigados; (ii) los principios de celeridad, economia
y eficacia aplicables a las actuaciones administrativas y (iii) el caracter prevalente
de los procedimientos que buscan la proteccion de los nifios, nifias vy

adolescentes.

Con ocasiéon de la Ley 1978 de 2019, la CRC asumio6 las investigaciones
relacionadas con la violacion a las disposiciones relativas a contenidos
audiovisuales que antes le correspondian a la ANTV; sin embargo, la

dependencia que las asumira aun no ha sido integrada.
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Aun en el caso de que se advierta una demora injustificada en los tramites de los
procedimientos administrativos sancionatorios a cargo de la CRC, ello no implica
una violacion del derecho colectivo a la moralidad administrativa, porque tal

derecho tiene un alcance sustancialmente diferente al alegado en la demanda.

Propuso dos excepciones: i) improcedencia del medio de control de los derechos
colectivos para ordenar a la CRC que adelante una investigacion administrativa
y para definir en algun sentido una investigacion administrativa en curso; y ii)
inexistencia de vulneracion del derecho colectivo a la moralidad administrativa,
dado que los procedimientos administrativos sancionatorios se han llevado

conforme a los ordenado por la normatividad aplicable.

2.4 Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, Invima

Contest6 la demanda mediante escrito radicado el 30 de enero de 2020, en los

siguientes términos, en el sentido de oponerse a las pretensiones.

El INVIMA llevéd a cabo una diligencia de inspeccion, vigilancia y control
ejecutada el 14 de septiembre de 2018 en las instalaciones de Gaseosas Posada
Tobon S.A. en la ciudad de Medellin

El resultado fue la imposicion de una medida sanitaria consistente en la
suspension total de los servicios de publicidad en la web, radio y television del
producto HIT, por cuanto su lenguaje no verbal, imagenes y audios usados en el
video no cumple con los estandares establecidos en el articulo 272 de la Ley 9
de 1979.

De otro lado, mediante comunicaciéon No. 4300-6006-19, radicado de salida
20192042756, dio respuesta a la parte actora en el sentido de que el INVIMA no
ha procedido con proceso sancionatorio alguno hasta tanto la Direccion de
Operaciones Sanitarias realice vista de inspeccion, vigilancia y control a Alpina
Productos Alimenticios S.A. y, con base en los hallazgos, resuelva lo que

corresponde.

2.5 Alpina Productos Alimenticios S.A., Alpina
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Presentd escrito de contestacion de la demanda el 30 de enero de 2020,

solicitando que se nieguen las pretensiones, bajo las siguientes consideraciones.

La columna vertebral de la demanda es refiere a una ausencia de regulacion y
de politica publica que no puede ser resuelta por Alpina y tampoco suplida por

la Rama Judicial.

Sin sustento, se acusa a Alpina de brindar informacion falsa y engafiosa por
cumplir los estandares de informacion y publicidad existentes, pues la misma
accionante reconoce, como lo indican las pretensiones trascritas y otros apartes
reiterativos de la accion, que lo que hay es un déficit regulatorio que ella quiere

remediar.

En desarrollo del principio de separacion de poderes corresponde al Congreso
de la Republica hacer las leyes y se plantea que ninguna autoridad del Estado

podra ejercer funciones distintas de las que le atribuyen la Constitucion y la Ley.

Es por ello, que corresponde al legislativo imponer reglas o crear mandatos de
caracter general como el que desea Red Papaz, que obliguen, permitan o
prohiban la realizacion de la conducta. Asi, siendo el objetivo principal de Red
Papaz la fijacién de restricciones, esta tiene que someterse a reserva de ley, y

tratandose de derechos fundamentales someterse a leyes estatutarias.

Los cargos que Red Papaz imputa en la accion popular son hechos superados,
toda vez que la informacién o publicidad de las campafias de marca Fuper y la
de puré de manzana, mango y espinaca bajo la marca de Alpina Baby ya no

existe en el mercado desde hace mas de dos (2) afios.

La publicidad de ambos productos no engaio a los menores ni viold ninguna
norma sobre publicidad, informacion o engafio como infundadamente lo sefala
la accionante; por el contrario, tal informacion es acorde con las normas del

etiuetado y de consumidor vigentes.

La presente accién popular es improcedente porque no hay evidencias

arrimadas por la parte actora que permita sustentar las siguientes situaciones i)
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que no hay legislacion actual en materia de etiquetado y rotulado, ii) que
existiendo la norma no se aplica por quienes tienen dicho deber, iii) que,
aplicandola, la misma causa un efecto negativo, pues como se sefialo las causas
de las amenazas a la salud derivadas de la comida son multiples y iv) en el caso
de Alpina Productos Alimenticios S.A., la normativa esta mal aplicada.

2.6 Gaseosas Poada Tobon S.A., Postob6n

Se opuso a las pretensiones de la demanda, por los siguientes motivos.

Las piezas publicitarias con respecto a las cuales la parte actora basa sus
pretensiones se dejaron de emitir en los afios 2015 y 2018, por lo tanto hay
carencia actual de objeto.

Red Papaz present6 ante la Superintendencia de Industria y Comercio sendas
qguejas por la publicidad engafiosa de productos FRUPER de Alpina y HIT de
Postobon. No obstante, los fundamentos de la queja presentada por el producto
HIT estan soportados en mensajes que no trasmite la publicidad. EI mensaje

trasmitido es que el jugo contiene fruta, no que es equivalente a la fruta.

En lo que tiene que ver con el Comercial HIT 2015 (20 segundos), precisé que
la expresion “lo mejor para la lonchera de tus hijos es jugo hit”, no es una
publicidad de tono excluyente, simplemente es una alabanza genérica y, por lo

tanto, no es objetivamente apta para generar engafio en los consumidores.

La publicidad no hace referencia a la supremacia de una caracteristica especifica
del producto, pues la frase cuestionada simplemente hace una ponderacién
valorativa genérica, de caracter exagerado, proveniente de la opinion de
Gaseosas Posada Tobon S.A., y no una ventaja concreta del producto.

En lo referente a la expresion “me hace mas fuerte”, el elemento objetivo que
transmite el mensaje publicitario cuestionado es que el producto contiene
componentes nutricionales, lo que corresponde a la realidad, como se desprende

de los ingredientes del producto indicados en la etiqueta.
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Con respecto al Comercial HIT 2018 (20 segundos), sostiene que el mismo
estuvo al aire hasta el 22 de diciembre de 2018, en sentir de la accionante
constituye publicidad engafiosa por sugerir que es un alimento natural derivado

de frutas reales.

Sin embargo, el mensaje que trasmite la publicidad cuestionada no es indicativo
de que HIT sea un producto que en si mismo pueda encontrarse en la naturaleza,
pero si uno de sus ingredientes, es decir, que el producto contiene fruta como

materia prima en la elaboracién del mismo, lo cual corresponde a la realidad.

3. Medidas cautelares

La parte actora en el escrito de la demanda solicitd una medida cautelar, la cual

fue negada en auto del 10 de febrero de 2020.

Posteriormente, mediante escritos del 24 de septiembre de 2020, 1 de octubre
de 2020 y 14 de diciembre de 2020 y 19 de mayo de 2021 la parte actora solicitd
nuevas medidas cautelares, las cuales fueron resueltas de manera desfavorable

por el Despacho del Magistrado Sustanciador.

4. Audiencia de pacto de cumplimiento

La audiencia especial de pacto de cumplimiento se llevo a cabo el 20 de octubre
de 2020. La misma se suspendio, toda vez que las partes solicitaron el término

de un mes para estudiar un posible acuerdo.
La continuacion de la audiencia especial de pacto de cumplimiento se llevé a
cabo el 19 de noviembre de 2020, la cual se declaro fallida, porque no se formulé

proyecto de pacto de cumplimiento.

5. Alegatos de conclusion

Mediante auto del 31 de mayo de 2021, se ordend correr traslado a las partes
para alegar de conclusion, por el término de 5 dias.
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Revisado el expediente, se observan los escritos de alegatos de conclusion
allegados por Gaseosas Posada Tobon S.A. (FI.865), Ministerio de Salud y
Proteccion Social (FI.867), Superintendencia de Industria y Comercio (FI.881),
Corporaciéon Colectivo de Abogados José Alvear Restrepo (Fl.888); Alpina
Productos Alimenticios S.A. (F1.931), Comision de Regulacion de
Comunicaciones (FI.943), Centro de Estudios de Derecho, Justicia y Sociedad,
Dejusticia (FI.949), Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica (Fl. 961); Red Papaz (FI.974) y Procurador 61 Judicial Il de Familia
(F1.987).

Gaseosas Posada Tobdn S.A.

Solicitd negar las pretensiones de la demanda, reiterando los argumentos
expuestos en la contestacion, relativos a la carencia actual de objeto por hecho

superado.

Sostuvo que los comerciales a los que hace referencia la parte actora en la

accion popular, dejaron de emitirse hace méas de dos afios.

Ministerio de Salud y Proteccion Social

A través de su apoderado, el Ministerio de Salud y Proteccién Social, presento

alegatos de conclusion, en los siguientes términos.

En primer lugar, se ratific6 en su solicitud de negar las pretensiones de la
demanda.

En segundo orden, hizo un recuento del proceso normativo desde el afio 2016 a

2021, en materia de etiquetado nutricional y frontal.

Finalmente, realiz6 observaciones al estudio presentado por la parte actora
denominado “Disefio de un etiquetado frontal de advertencia eficaz en los
paquetes de alimentos y bebidas de alto contenido de azlcar, sodio o grasas

saturadas en Colombia: Un experimento en linea”.
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Sefialé que el mismo arrojé resultados relevantes que tienen que ver con el
impacto del etiquetado en forma de circulo, en torno a la comprension (92%),

ensefar algo nuevo (75%) y gusto por la etiqueta (63%).

Adicionalmente, frente a la efectividad del mensaje acerca de la pregunta si
identifican adecuadamente los productos, se observé un 89 % y disminuye la
probabilidad de adquirir el producto con una puntuacion de 2.01, muy similar al

resultado del octagono 0.94.

En lo referente al resultado sobre la disuasion de consumo, el octagono tiene un
porcentaje de 49% y el circulo del 21%; asi mismo, sefialé que los resultados
pueden llevar un sesgo toda vez que el Unico etiquetado con una advertencia

que tiene que ver con consumo es el octagono.

Por lo tanto, resulta l6gico que se obtengan esos resultados cuando solo uno de
estos etiquetados tiene la leyenda “evitar su alto consumo”, por ello, se
recomienda evitar el sesgo de informacion si todos los etiquetados cuentan con

la misma leyenda o no cuenten con ninguna.

Critica el reclutamiento de participantes a partir del Panel Web Offerwise, pues
considera que pudo producirse un sesgo por la manera como se practicéd la
encuesta. Se llevd a cabo una simulacion de compra, pero no se utilizaron

productos reales.

Comenta que la investigacion solo obtuvo la recopilacion de respuestas por parte
de un grupo de personas que estan directamente relacionadas o activas en la
plataforma, y no se evidencia en el estudio qué otros aspectos se tuvieron en
cuenta, como por ejemplo si los participantes desconocian los objetivos del
estudio, si la encuesta fue andnima, si hubo contacto con el investigador en

cualquiera de los puntos de medicion o procedimientos del estudio.

En relacion con los incentivos ofrecidos durante el estudio a los participantes, se
considera un aspecto de sumo cuidado y moderacion, con el fin de evitar o

perjudicar la veracidad del estudio.
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Estima que participantes pueden recibir algun tipo de retribucion justa por su
tiempo, pero ese incentivo no puede ser la Unica motivacion para que la
poblacién estudio participe dentro de la investigacion. Asi se controlaria, en gran
medida, que algunos participantes no demuestren interés real durante las
mediciones del estudio o realicen de manera agil y sin honestidad el cuestionario

establecido.

Superintendencia de Industria y Comercio

Mediante apoderado, rindié alegatos de conclusion en los que reiterd los

argumentos de defensa que propuso en la contestacion.

Corporaciéon Colectivo Abogados José Alvear Restrepo

En su calidad de coadyuvante, presentd alegatos de conclusién y solicitd acceder

a las pretensiones de la demanda, con base en las siguientes razones.

El 26 de febrero de 2020, el Ministerio de Salud presento a la opinién publica un
decélogo para avanzar en la regulacion del etiquetado de los alimentos y mejorar

la informacién nutricional de sus productos.

En esta propuesta se quiso seguir la implementacién de un etiquetado tipo israeli
incrementando el tamafio de la tabla nutricional, en un color blanco y negro
seguido de una leyenda en la parte superior que dice “alto en” seguido de
“Grasas, azucar o sodio” y en la parte inferior “Ministerio de Salud”.

Tal propuesta fue recibida con escepticismo por parte de la sociedad civil; por
ello, el Ministerio de Salud cambidé su propuesta por una que tiene una figura
rectangular e incluye una leyenda que dice “modere su consumo”, pero tal

propuesta tampoco es util.

De acuerdo con el material probatorio que obra en el expediente, se concluye
que detras de la negativa del Ministerio de Salud y Proteccién Social de adoptar
el modelo octagonal, que han tomado otros paises de Latinoamérica y de su

renuencia a tomar lenguaje mas claro, hay un proceso de interferencia.
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Dicha situacion puede implicar una falta de moralidad administrativa y retrasa el
debate y la implementacion del etiquetado frontal de advertencia en el pais en

tanto la problematica sigue aumentando.

Comisién de Requlacién de Comunicaciones

A través de apoderada, presentd alegatos de conclusion reiterando los

argumentos de defensa presentados con la contestacion de la demanda.

Informé que dentro del Expediente A-2361, investigado RCN, el 9 de junio de

2020 se profirié auto que dio apertura a la investigacién sancionatoria.

El 16 de febrero de 2021, profiri6 auto mediante el cual decretd pruebas en el

tramite administrativo.

Linea de Justicia Econdmica del Centro de Estudio de Derecho, Justicia y

Sociedad, Dejusticia

A través del Director y Subdirector, la mencionada linea del centro de estudios,

presento escrito de consideraciones finales en los siguientes términos.

El Estado ha reconocido su obligacién de regular la informacién para los
consumidores y, con ello, garantizar a las personas en el territorio nacional sus
derechos a la salud y a la alimentacion y a acceder a informacién veraz y

suficiente sobre los bienes que consumen que pueden tener impacto en su salud.

En el marco de esta garantia es imperativa una regulacion de informacion en
temas de consumo de alimentos, a través de la adopcién de un etiquetado frontal

de advertencia claro.

La garantia de los derechos de los consumidores mediante este tipo de
regulacion es, ademas, un reflejo del cumplimiento del deber de moralidad
administrativa en el marco de la implementacion de politicas publicas que tienen
en cuenta el interés general y que, ademas, buscan evitar conflictos de interés

suscitados por industrias privadas.
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El Estado tiene una normativa genérica y laxa en materia de etiquetado. Sin
embargo, se resaltan de manera positiva los intentos de regulacion por parte del
Gobierno Nacional con su propuesta del 26 de febrero de 2020 asi como en la
audiencia de pacto de cumplimiento del 19 de noviembre de 2020, en la que se
proyectd y discuti6 la propuesta de resolucion del Ministerio de Salud y

Proteccion Social a fin de desarrollar un etiguetado frontal de advertencia.

Sin embargo, esta sola gestion del Ministerio de Salud no es garantia de los
derechos de los consumidores, sino el disefio de medidas concretas y con su
debida implementacion.

Por lo expuesto, solicitd que se acceda a las pretensiones de la demanda.

Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica

Reitero los argumentos de defensa expuestos en la demanda.

Procuraduria Delegada para la Defensa de los Derechos de la Infancia, la

Adolescencia, la Familia y las Mujeres

El Procurador 61 Judicial Il de Familia, en ejercicio de la agencia especial
conferida por el Sefior Procurador Delegado para la Defensa de los Derechos de
la Infancia, la Adolescencia, la Familia y las Mujeres, presentd sus alegatos

finales en los siguientes términos.

Dentro de los documentos que se aportd como prueba, se destacan los

siguientes.

Documento emitido por el O'Neill Institute for National and Global Health Law
Georgetown University Law Center, en el cual se hizo una relacién fundamentada
de toda la situacion de dafio y riesgo producida por alimentos a base de
sustancias nocivas para el cuerpo humano generadoras de enfermedades

cronicas no transmisibles que afectan la calidad de vida de la nifiez.
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De acuerdo con dicho estudio, resulta facil y hasta pedagégico entender como
se puede incidir negativamente en la infancia si se cohonestan practicas de

produccion y comercializacion perjudiciales para el desarrollo humano.

La conveniencia y la obligacion de adoptar el etiquetado frontal de advertencia
en los alimentos, en especial de los que suelen ser consumidos por los nifios,
estan respaldados en la publicacion que sobre este tema se ha planteado en
México, la que se encuentra alojada en la siguiente direccion o enlace

https://oneill.law.georgetown.edu/areas/global-center-for-legal-innovation-on-

food-environments/'.

La figura geométrica del octdgono para contener el sello de advertencia
constituye la opcién méas plausible, por la efectividad en el impacto del mensaje
gque proyecta, concepto que encuentra soporte en el texto aportado: "Disefio de
un etiguetado frontal de advertencia eficaz en los paquetes de alimentos y
bebidas con alto contenido de azucar, sodio o grasas saturadas en Colombia:

Un experimento en linea.".

Dicho estudio, con su debida traduccién, publicado el 13 de octubre de 2020,
evidencia la absoluta necesidad y pertinencia de implementar una politica de
advertencias sobre productos con las sustancias referidas, en relaciéon con los
cuales la figura octogonal mostrd, dentro de los patrones de resultado, una mayor
efectividad del mensaje percibido respecto de otros modelos como el circulo y el

triangulo.

La encuesta nacional de salud de escolares ENSE. (ISBN: 978-958-5144-23-1
ISBN PDF: 978-958-5144-24-8 Julio de 2020), es un referente que no se puede
ignorar, que revela habitos y tendencias, lo que pone en estado de alerta sobre
la necesidad de adoptar medidas para enfrentar practicas de consumo viciosas

para la infancia.

Estas evidencias dan un grado de certeza suficiente para afirmar que los
derechos de los consumidores y, en particular, de los infantiles no estan siendo
protegidos por quienes tienen ese deber: Ministerio de Salud y Proteccion Social,
Icbf, Invima, Superintendencia de Industria y Comercio, productores vy

comercializadores de alimentos y Comision de Regulacién de Comunicaciones.


https://oneill.law.georgetown.edu/areas/global-center-for-legal-innovation-on-food-environments/
https://oneill.law.georgetown.edu/areas/global-center-for-legal-innovation-on-food-environments/
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Esa obligacion, tiene origen constitucional y legal, como ha quedado resaltado
en lineas precedentes, no puede ser desconocida como flagrante y abiertamente
lo proponen el gremio de productores y el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
que desnudan la existencia de una alianza perniciosa, bajo la excusa de

fomentar la oferta de empleo y la activacion econémica.

La regulacion de un etiquetado frontal de advertencia no atenta contra la
generacion de empleo, no pone en jaque a la industria alimenticia y no afecta a

la economia y finanzas del Estado.

La prevencion que se ejerce a través de la informacion contenida en esos sellos
lograré salvar vidas con el consecuente ahorro fiscal que representa el anticipar
la atencién en salud frente a la obesidad, el sobrepeso, la diabetes y las que se

derivan de la inobservancia de habitos nutritivos saludables.

No es ético justificar el desarrollo de la economia y la prosperidad gremial sobre
el fomento de una pandemia prevenible, como la originada en las enfermedades

no trasmisibles.

Hay pruebas suficientes sobre la necesidad de adoptar el etiquetado frontal de
advertencia y sobre las consecuencias por el exceso en el consumo de azucares,
edulcorantes, sodio y grasas saturadas. También sobre la conveniencia de

adoptar el octdgono como la figura que mas favorece la transmision del mensaje.

Las recomendaciones de la Organizacion Panamericana de la Salud y las del
Relator Especial de las Naciones Unidas para el derecho a la Salud, se fundan
en estandares internacionales no invasivos de la autonomia interna para decidir
sobre el particular, que constituyen referentes serios como iNnsumos
aconsejables para ser tenidos en cuenta en el proceso de reglamentacion

reclamado.

Los proyectos de resolucion publicados por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social dan muestra de la ausencia de rigor en el abordaje del tema.
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Resulta erratico, ambiguo, contradictorio y regresivo el resultado precariamente
difundido y sometido a consideracion ciudadana. Valga decir que no se ha hecho
un ejercicio serio y responsable de publicacion y notificacion de los proyectos, y
no han sido tenidas en cuenta las observaciones presentadas por los diferentes

intervinientes.

No se pretende ignorar la corresponsabilidad que les asiste a los consumidores
y a los padres de familia frente a sus hijos menores de edad, para elegir cual o
cuales alimentos son aconsejables para cumplir con los minimos nutricionales

gue se deben consumir.

Les asiste a todos los asociados, por mandato constitucional, el deber de velar
por su autocuidado en salud y de las personas a su cargo. Pero para poder
cumplir con esa responsabilidad deben tener acceso a informacion sin la cual no
pueden entenderse que estén habilitados para decidir y cumplir con ese deber

superior.

No se pueden desconocer los histéricos habitos de consumo, que representan
un factor determinante para enfatizar en la necesidad de la informacién de los
contenidos del producto y de la advertencia cuando tenga exceso en ingredientes
nocivos para la salud de la infancia. El interés superior del menor, se dijo en su

oportunidad, es un imperativo que trasciende lo retérico.

En conclusion, no cabe otra reflexién que ese interés superior del que goza la
infancia impone la aplicacion de criterios diferenciales para la oferta de productos

alimenticios.

Se sigue de lo anterior, que se deben fijar estandares para lograr una informacién
suficiente, comprensible, accesible y veraz sobre los alimentos ofrecidos y sus
contenidos, maxime cuando sean nocivos para la salud, a fin de garantizar ese

derecho superior del que gozan.

Corporacion Colombiana de Padres v Madres, Red Papaz

A través de su Directora Ejecutiva, present6 alegatos de conclusion en los que

solicitd acceder a las pretensiones de la demanda, por los siguientes motivos.
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El etiguetado frontal de advertencia permite a los consumidores identificar de
forma clara y efectiva los productos comestibles que son perjudiciales para la
salud. Asimismo, ayuda a reducir la percepcién de que ciertos productos son

saludables cuando en realidad no lo son.

El Relator Especial de las Naciones Unidas sobre el derecho a la salud fue
enfatico en sefialar que los sellos frontales de advertencia permiten evitar
enfermedades crénicas no transmisibles en poblaciones méas vulnerables, como

aguellas que tienen un menor grado de escolaridad.

Lo anterior, debido a que el etiquetado frontal de advertencia es sencillo y facil
de comprender y nivela el conocimiento de los consumidores sobre los

productos, permitiéndoles tomar decisiones mas saludables.

De acuerdo con el Modelo de Perfil de Nutrientes de la Organizacion
Panamericana de la Salud y la evidencia cientifica disponible libre de conflicto
de interés es necesario que la norma que reglamente el etiquetado frontal de
advertencia incorpore un sello que indique cuando un comestible ultraprocesado

incluye edulcorantes sin azucar.

Lo anterior, como quiera que la ingesta de comestibles con un sabor dulce (ya
sea porque contiene azUcar o edulcorantes) promueve un mayor consumo de
comestibles y bebidas dulces, incluyendo aquellos que contienen azucares. Esto
se debe a que los sabores dulces activan la respuesta de recompensa cerebral,

lo que estimula el consumo de productos de sabor similar.

Esto es particularmente importante en el caso de nifios, niflas y adolescentes
puesto que los habitos de consumo de las personas se forman a edad temprana.
Un consumo habitual de edulcorantes a esta edad predispone a las personas a
tener dietas mas dulces, incluyendo el consumo de productos con exceso de
azucares afiadidos, vinculados con el desarrollo de enfermedades como la

diabetes mellitus Il.

A partir de lo anterior, no se explica por qué el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, eliminé en el Proyecto de Resolucién del 16 de febrero de 2021 todas las
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referencias a los edulcorantes, en contravia de la evidencia cientifica disponible

libre de conflictos de interés.

Por esta razdn, resulta necesario que el Tribunal ordene que la resolucion que
adopte el Ministerio de Salud y Proteccion Social incluya un sello que advierta el

contenido de edulcorantes en los productos comestibles ultraprocesados.

Esto dltimo fue incluido en la norma mexicana del etiquetado frontal de
advertencia, la cual incorpora un sello que advierte cuando un producto contiene
edulcorantes e incluye una advertencia para los consumidores indicando que los
productos con edulcorantes no se recomiendan para nifias, nifios vy

adolescentes.

Durante el proceso intervino la Nutricionista Mercedes Mora Plazas, profesora
de la Universidad Nacional de Colombia y de la Pontificia Universidad Javeriana,
quien aporto los resultados de estudios realizados por la Universidad de Carolina
del Norte, de la Universidad Nacional de Colombia y de la Pontificia Universidad
Javeriana, sobre el tipo de etiquetado frontal de advertencia que seria mas

efectivo para la poblacién colombiana.

En su intervencién, la profesora Mora Plazas indicé que el cuarenta y nueve por
ciento (49%) de los participantes en el estudio, incluyendo personas con
menores niveles de estudios, seleccionaron el etiquetado con forma octagonal
como el méas efectivo para disuadir el consumo de productos comestibles

ultraprocesados con exceso en ingredientes criticos.

Esto, en contraste con los sellos circulares que fueron escogidos por sélo el
veintiuno por ciento (21%) de los participantes, lo que demuestra que el octdgono

es sustancialmente mas efectivo

De acuerdo con la profesora Mora Plazas, esta diferencia en efectividad se debe
a que la figura del octdgono se asocia con un mensaje de advertencia, de

«precaucion» y de «peligro».
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Por otra parte, la profesora Mora Plazas indic6 que es importante que las
leyendas de los sellos frontales de advertencia incluyan el mensaje «<EXCESO

EN ...» en contraste con la leyenda «ALTO EN ...».

Lo anterior, como quiera que la expresion «ALTO EN ...» ha sido utilizada en la
Resoluciéon No. 333 de 2011 para expresar la presencia significativa de un
nutriente positivo para la salud como «ALTO EN CALCIO» o «ALTO EN
HIERRO».

Por este motivo, mantener dicha expresion en los sellos de advertencia generaria
confusiones, especialmente con personas con menor grado de conocimiento
nutricional, quienes podrian pensar que un producto marcado con «ALTO EN
SODIO» es positivo para su salud, pese a que se trata de un ingrediente critico

vinculado con enfermedades crénicas como la hipertension.

Inicialmente, el Ministerio de Salud y Proteccion Social dispuso en su Proyecto
de Resolucion del 27 de julio de 2020 que la implementacion de las medidas

duraria dieciocho (18) meses.

Por considerar que el término dispuesto era amplio, Red Papaz solicitd en el
escrito de medidas cautelares presentado ante el Despacho sustanciador el 24
de septiembre de 2020 que se le ordenara al Ministerio de Salud y Proteccién
Social el ajuste del proyecto para que se estableciera un término de 6 meses a

fin de que el etiquetado frontal de advertencia comenzara a regir.

Sin embargo, en Auto del 12 de enero de 2021 el Tribunal nego dicha solicitud
de medida cautelar porque el Ministerio de Salud y Proteccion Social ya se habia

comprometido con la reduccién del término.

Aunque la reduccién del plazo se plasmo en el Proyecto de Resoluciéon publicado
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social el 25 de noviembre de 2020, la
accionada presentd a consulta internacional un Proyecto de Resolucion que

retrocede en los avances referentes a la entrada en vigor de las medidas.

Tal actuacion resulta, al menos, cuestionable ya que aun cuando expresé su

compromiso de reducir los términos ante el Despacho sustanciador y publicé un
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Proyecto de Resolucion en el que lo hacia, decidié impulsar otro Proyecto de
Resolucidén que no coincidia con las modificaciones que habia sefialado. Estas
modificaciones amenazan los derechos colectivos invocados en la presente

accion popular.

Dentro de los 6 dias siguientes a la fallida audiencia de pacto de cumplimiento,
el Ministerio de Salud y Proteccion Social compartié a través de su pagina web
una nueva version del Proyecto de Resolucion de etiquetado que convertia los

sellos circulares en rectangulares.

Al mismo tiempo, reducia los tiempos para la entrada en vigencia de dieciocho
18 a seis 6 meses. En otras palabras, incorpor6 las correcciones que habia

anunciado en la audiencia de pacto de cumplimiento.

Pero este proyecto estuvo en la web menos de 24 horas. El Ministerio de Salud
y Proteccion Social lo removié y nego la posibilidad de presentar observaciones.
Adicionalmente, nunca brind6 una respuesta acerca de por qué habia procedido

de esta manera.

De acuerdo con la evidencia cientifica libre de conflicto de intereses, los sellos
de advertencia de forma circular son menos efectivos que los sellos octagonales

para advertir cuando un producto tiene exceso de un ingrediente critico.

Esto se explica debido a que los poligonos han sido usados tradicionalmente en
las sefializaciones viales para llamar la atencion o comunicar peligro. Por el
contrario, los circulos estan asociados con ideas de calidad. En palabras del
Ministerio de Salud y Proteccién Social: «entendimos que el circulo se asocia a
temas de calidad, a temas de bueno. Hay que revisarlo».

Por lo tanto, no tiene sentido que después de haber cambiado la figura del sello
regresen nuevamente al circulo sabiendo que es menos efectivo y que se asocia

a una idea de calidad.

Resulta manifiesto que el tramite de expedicion de la resolucion de etiquetado
frontal de advertencia esta supeditado a un acuerdo violatorio de la moralidad
administrativa. Este acuerdo desatiende la evidencia cientifica y el interés

general y afecta la integridad del proceso administrativo.



24

Exp. N°. 25000234100020190106300

Demandante: CORPORACION COLOMBIANA DE PADRES Y MADRES-RED PAPAZ
Demandado: MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y OTROS

MEDIO DE CONTROL DE PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS
SENTENCIA

6. Concepto del Ministerio Publico

El Agente del Ministerio Publico delegado ante el Despacho sustanciador,

Procurador 135 Judicial Il, rindié su concepto en los siguientes términos.

En el presente caso no hay discusion sobre la importancia de implementar en
Colombia un etiguetado frontal de advertencia en todos los productos
ultraprocesados, para que se informe de manera clara y comprensible su alto
contenido en azlcar, sodio o grasas saturadas, a fin de garantizar los derechos

colectivos a la salubridad publica y de los consumidores.

No se pudo determinar, como lo sugiere la accionante, una accion deliberada del
Gobierno Nacional y, en particular, del Ministerio de Salud y Proteccion Social,
en asocio con la industria, para impedir que se adopten medidas efectivas que
contribuyan a proteger adecuadamente a nifios, nifias y adolescentes mediante
la entrega de informacién veraz, imparcial y comprensible acerca de los
productos comestibles ultraprocesados altos en azlcar, sodio o grasas

saturadas.

No obstante, es evidente que la falta de una regulacion clara y oportuna al
respecto por parte de las autoridades concernidas, esta vulnerando los derechos
a obtener una informacion clara, veraz, comprensible e idénea, acerca de los
productos comestibles ultraprocesados que se ofrecen en el mercado, a la parte

mas débil de la relacién comercial, como son los consumidores.

Como lo dice el articulo 78 de la Constitucion Politica, es la ley la encargada de
regular el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos a la comunidad, asi
como la informacion que debe suministrarse al publico en su comercializacion,
por lo que en primera instancia, deberia ser el Legislador el encargado de esta

reglamentacion

La Ley 1355 de 2009, articulo 10, establece que “Con el &nimo de mejorar el
conocimiento que tiene la poblacién en general referente a los contenidos
nutricionales y caldricos, los productores de alimentos entregaran la
informacion en el etiquetado de acuerdo a la reglamentacion expedida por

el Ministerio de la Proteccion Social.”
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Entonces, ante la carencia de una Ley que regule de forma directa el tema,
corresponde al Ministerio de Salud y Proteccion Social reglamentar la
informacion que sobre sus contenidos nutricionales y caléricos debe ir en el
etiquetado de los productos que se ofrezcan en el mercado colombiano, en
particular de los productos comestibles ultra procesados objeto de esta accidn,

de tal forma que la misma sea clara, veraz, comprensible e idonea.

También es importante determinar, igualmente, que en el presente caso no solo
se establecid una omision de la parte demandada, entiéndase Ministerio de
Salud y Proteccién Social, sino un peligro, vulneracion o amenaza de derechos
o intereses colectivos a la salubridad publica y de los consumidores, pues es
evidente la relacion de causalidad entre la omision y la afectacion de los referidos
derechos e intereses colectivos.

Es importante establecer que para la expedicién de la regulacion, el Ministerio
de Salud y Proteccion Social debera tener en cuenta lo expresado por los
expertos sobre la informacion que se va a incluir en las etiquetas y, para ello,
debe basarse en la mejor evidencia cientifica obtenida hasta el momento,
disponiendo que dichos productos contengan un sello frontal de advertencia y se
adopte como figura geométrica de dichos sellos de advertencia la que tenga la
mayor efectividad.

De otro lado, la regulacién expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social debe ser oportuna. Si bien la Ley 1355 de 2009 precisa que En la
expedicion de esta reglamentacion, el Ministerio sera cuidadoso de ofrecer un
periodo de transicion que permita que los pequefios productores puedan
adecuarse a esta obligacion.”, la demora en su expedicion e implementacién o
ejecucion continuaria prolongando en el tiempo la amenaza y vulneracion de los

derechos colectivos cuya proteccion se busca.

El otro grupo de las situaciones planteadas tiene que ver con las actuaciones
adelantadas por las autoridades administrativas frente a las quejas presentadas
por la Corporacion de Padres y Madres, Red Papaz, ante la Superintendencia
de Industria y Comercio por publicidad engafiosa de los productos Fruper de

Alpina y Hit de Postobon y ante la Autoridad Nacional de Television.
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Dichas quejas también tuvieron el proposito de que se adelantara una actuacion
sancionatoria en contra de RCN Television S.A. y CARACOL Television S.A., por
facilitar y permitir la difusion de estos contenidos pese a la prohibicion expresa

de parte del Invima.

También se formuldé queja ante esta Ultima entidad al advertir que Alpina,
nuevamente, incurrid6 en una conducta que afecta los derechos de los

consumidores, con el producto denominado Puré.

Para el caso en concreto, si bien se denunciaron situaciones que podrian ser
constitutivas de vulneracion de los derechos colectivos cuya proteccion se busca
amparar con la accién, no obra prueba que permita vislumbrar que algun
funcionario de las entidades mencionadas se hubiese apartado de sus deberes,

desconociendo los fines y principios de interés publico de la administracion.

De otro lado, en cuanto a la presunta publicidad engafiosa de los productos
Fruper de Alpina y Hit de Postobdn, presuntamente vulneradora de los derechos
colectivos de los consumidores, tal como fue acreditado en el plenario estos
mensajes comerciales se retiraron de los medios de comunicacion hace varios
afos, por lo que, en tales circunstancias, no puede hablarse de amenaza o

vulneraciéon actual.

En consecuencia, solicita acceder parcialmente a las pretensiones de la
demanda, en particular que se declare la amenaza y violacion a los derechos
colectivos a la salubridad publica y de los consumidores, en razéon de la

proteccion deficitaria que ofrece el marco normativo colombiano.

En consecuencia, debera ordenarse al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
que expida dentro del menor término posible una reglamentacion de etiquetado
qgue guarde conformidad con la mejor evidencia cientifica disponible.

. CONSIDERACIONES DE LA SALA
Agotados los tramites inherentes a la accion impetrada, sin que se observe
causal de nulidad que pueda invalidar lo actuado, la Sala procedera a emitir el

fallo correspondiente.
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Esta Corporacion es competente para conocer en primera instancia de las
acciones populares presentadas contra entidades del orden nacional, conforme
a lo previsto en el articulo 152, numeral 16, del Cddigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Para abordar el estudio del caso, la Sala desarrollara el siguiente orden.

() Establecera el problema juridico por resolver y los alcances del analisis de la
Sala, atendiendo al medio de control presentado por el actor. (ii) Analizara los
derechos e intereses colectivos presuntamente vulnerados o amenazados,
desde una perspectiva normativa y jurisprudencial. Finalmente, (iii) Examinara el
caso concreto, a fin de establecer la existencia o no de amenaza o vulneracion

de los derechos invocados.

1. El problema juridico

Segun los fundamentos facticos expuestos en la demanda y los argumentos de
defensa expuestos por las accionadas, la Sala debera analizar si estas han
amenazado o vulnerado los derechos colectivos a la moralidad administrativa, a

la salubridad publica y los derechos de los usuarios y consumidores.

La actora popular estima vulnerados tales derechos, por las siguientes razones.
i) carencia en determinados productos alimenticios de informacion clara, veraz,
comprensible y suficiente, dirigida a los consumidores, con el fin de que estos se
enteren acerca de qué productos comestibles son altos en azlcar, sodio y grasas
saturadas; ii) difusién de publicidad engafiosa de los productos comestibles, que
induce a error acerca de las calidades de estos bienes, en particular acerca de
Su composicion y proveniencia, iii) omision en adelantar los procedimientos
administrativos que buscan la garantia de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes, de forma prevalente y iv) la suscripcién del “pacto por el crecimiento

del sector de alimentos procesados.”.

En caso de encontrar probada la vulneracion o amenaza a los derechos
colectivos, la Sala debera determinar los mecanismos para hacer cesar dicha

conducta.



28

Exp. N°. 25000234100020190106300

Demandante: CORPORACION COLOMBIANA DE PADRES Y MADRES-RED PAPAZ
Demandado: MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y OTROS

MEDIO DE CONTROL DE PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS
SENTENCIA

2. Marco normativo v jurisprudencial del derecho e interés colectivo

presuntamente vulnerado

La Sala procedera al analisis del marco normativo y jurisprudencial que rige los
derechos colectivos, cuyo amparo se pidio en la demanda.

2.1 Derecho colectivo a la salubridad publica

La jurisprudencia del H. Consejo de Estado sefial6 en la sentencia de 15 de mayo
de 2014, radicado 2010-00609-01(AP), Consejero Ponente Guillermo Vargas

Ayala, cual es la importancia y alcances de este derecho colectivo.

“(...)

La importancia del cuidado de la salud de las personas y de una adecuada
gestion de su entorno, en tanto que aspectos esenciales para la efectividad del
derecho alaviday de otros postulados cardinales del Estado social de derecho
como la dignidad humana o la libertad, se evidencia en lo previsto por el
articulo 366 de la Carta, que ademas de sefialar el bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida como fines sociales del Estado, define
como objetivo fundamental de su actividad la solucién de necesidades basicas
insatisfechas en materia de salud, educaciéon, saneamiento ambiental y agua
potable.

Su caracter primordial se plasma también en el articulo 49 Constitucional, que
encomienda al Estado la responsabilidad de asegurar a todas las personas el
acceso a los servicios de promaocién, proteccién y recuperacion de la salud, al
tiempo que impone a todos el deber de “procurar el cuidado integral de su salud
y de su comunidad”. Reflejo de esta ultima prevision es lo dispuesto por el
numeral 2° del articulo 95 de la Ley Fundamental, que erige en deber
ciudadano, expresion del principio de solidaridad, responder con acciones
humanitarias “ante situaciones que pongan en peligro la vida o la salud de las
personas”.

1. El ordenamiento nacional ha previsto un régimen de responsabilidad de los
productores de bienes y servicios que, entre otras, atenten contra la salud y la
seguridad de los consumidores o usuarios.

2. La jurisprudencia de esta Corporacion ha sostenido que los conceptos de
seguridad y salubridad publica y del derecho colectivo:

“(...) constituyen las obligaciones que tiene el Estado de garantizar condiciones
minimas que permitan el desarrollo de la vida en comunidad. Su contenido
general implica, en el caso de la seguridad, la prevencion de los delitos, las
contravenciones, los accidentes naturales y las calamidades humanas y, en el
caso de la salubridad, la garantia de la salud de los ciudadanos. Estos
derechos colectivos estan ligados al control y manejo de las situaciones de
indole sanitario, para evitar que tanto en el interior como en el exterior de un
establecimiento o de determinado lugar se generen focos de contaminacion,
epidemias u otras circunstancias que puedan afectar la salud y la tranquilidad
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de la comunidad y en general que afecten o amenacen el estado de sanidad
comunitaria.”

En este orden de ideas y dada la amplitud de su radio de accién, los derechos
colectivos a la seguridad y salubridad publicas “se pueden garantizar desde
una perspectiva de abstencion (negativa o de impedir una conducta) o de
promocion (activa o de realizacion de un comportamiento) en aras de asegurar
las condiciones esenciales de salud publica y de tranquilidad que permitan la
vida en comunidad y, por consiguiente, faciliten la convivencia pacifica entre
los miembros de la sociedad™. En consecuencia, es claro para la Sala que su
vulneracién también puede desprenderse tanto de una actitud activa
(actuaciones, reglamentos, contratos, etc.), como _pasiva _(omision
administrativa) de parte de las autoridades responsables de su guarda y
realizacion efectiva.” (Destacado por la Sala).

Las consideraciones anteriores, permiten advertir que el derecho colectivo a la
salubridad publica tiene implicacion en la convivencia ciudadana y en la garantia
de condiciones minimas que permitan el desarrollo de la vida en comunidad; asi
mismo, que su garantia implica deberes de abstencion (impedir conductas) o de
promocién, esto es, la realizacibn de comportamientos que aseguren las

condiciones esenciales de salud publica.

2.2 Derecho colectivo a la moralidad administrativa

Conforme a lo previsto en los articulos 209 de la Constitucion Politica; 4, literal
“b”, de laLey 472 de 1998;y 3 de la Ley 489 de 1998, la moralidad administrativa,
ademas de ser un derecho colectivo, es un principio que orienta la funcion
administrativa “segun el cual la actividad de los agentes del Estado debe
desarrollarse en atencion a los valores previstos en la Constitucion y la ley,

principalmente los relacionados con el bien comiin y el interés general™.

Para concretar la amenaza o vulneracion del derecho colectivo a la moralidad
administrativa se debe acudir al desarrollo legal sobre tal aspecto; es decir, el

juicio que realice el juez se debe centrar en el andlisis y evaluacién de la

1 H. Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Primera, sentencia del
5 de octubre de 2009, Rad. No. 19001-23-31-000-2005-00067-01.C.P. Marco Antonio Velilla
Moreno.

2 H. Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Subseccién C,
sentencia de 26 de noviembre de 2013, Rad. No. 25000-23-24-000-2011-00227-01(AP). C.P.:
Enrigue Gil Botero.

3 Consejo de Estado, Seccién Tercera, sentencia de 6 de octubre de 2005, Exp. 2003-01293
(AP), C.P. doctor Alier Eduardo Hernandez Enriquez.
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conducta del funcionario bajo la perspectiva de la funcion administrativa,

enmarcada en los principios constitucionales y las normas juridicas.*

En este sentido, no toda infraccion a la ley constituye vulneracién del derecho
colectivo a la moralidad administrativa, pues para su configuracion se requiere
del elemento subjetivo consistente en perseguir la satisfaccion de
intereses particulares o personales. Sobre tal aspecto, el H. Consejo de

Estado, Secciéon Tercera, en sentencia del 12 de octubre de 2006, considero.

“[...] La_moralidad administrativa, se refiere al ejercicio_de la
funcién administrativa conforme al ordenamiento juridico v a las
finalidades propias del cumplimiento de las funciones publicas,
determinadas por la satisfaccién del interés general y no por
intereses privados y particulares, sin que cualquier vulneracion
al _ordenamiento juridico, en el ejercicio de tal funcién, lleve
consigo _de manera automatica, vulneracion a la moralidad
administrativa, por cuanto, no toda violacion al principio de
legalidad, implica automaticamente violacién del derecho
colectivo a la moralidad administrativa.

Con este propdsito es importante precisar que en veces la violacion
al principio de legalidad, que se traduce en el no acatamiento de la
normatividad en el ejercicio de la funcion administrativa, puede
conducir a concluir también la vulneracién a la moralidad
administrativa, porgue a la ilegalidad de la actuacion se une la
conducta antijuridica de guien la ejerce, en tanto actla no con el
animo de satisfacer el interés general, sino con el claro propdsito
de atender intereses personales y particulares, esto es, se vale de
la funcién que ejerce como servidor del Estado, en provecho propio.

Pero no siempre la ilegalidad conduce a la vulneracion a la moralidad
administrativa y corresponde al demandante en la accidn popular
la carga procesal de precisar el aspecto en el cual radica la
trasgresion a este principio, endilgando acusaciones propias de su
vulneracién y no solo de ilegalidad.

Igualmente al juez de la accién popular le corresponde superar los
limites de la revision de ilegalidad de la actuacion con la que segun la
demanda se vulnera la moralidad administrativa, para extender su
andlisis a las motivaciones que llevaron al funcionario a ejecutar la
actuacion. Se evidencia entonces, que si bien el concepto de
moralidad administrativa se subsume en el principio de legalidad, son
conceptos diferentes, en tanto aquel concepto atafie a que de por
medio se ventilen intereses diametralmente contrarios a la funcion
administrativa.

En sintesis, los cargos que se imputen en la demanda deben ser
fundados en conductas que no solo se alejen de la ley, sino que deben
ser acompafiados de sefialamientos de contenido subjetivo contrarios
a los fines y principios de la administracion como lo serian la

4 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia de 16 de marzo de 2006, 2004-00118 (AP),
C.P. Dra. Maria Elena Giraldo Gomez.
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deshonestidad o la corrupcién, cargos que deben ser serios, fundados
y soportados en medios probatorios allegados oportunamente al
proceso, dado que cualquier imputacién sobre inmoralidad
administrativa en la que estén ausentes las acusaciones de tal
aspecto, no tiene vocacion de prosperidad. Ha dicho la Sala que la
trasgresion del derecho colectivo en comento tiene lugar igualmente
en eventos de DESVIACION DE PODER, esto es, cuando el
funcionario publico hace uso de sus poderes con un fin distinto de
aquel para el cual han sido conferidos” ® (Destacado por la Sala).

El criterio anterior fue reiterado por la misma Corporacion en sentencia del 21 de
febrero de 2007.

“[.-.] cuando se habla de moralidad administrativa, contextualizada en
el ejercicio de la funcion publica, debe ir acompafiada de uno de los
principios fundantes del Estado Social de Derecho, como lo es el de
legalidad, gue le impone al servidor publico o al particular gue
ejerce funcién administrativa, como parametros de conducta,
ademas de cumplir con la Constitucion v las leyes, observar las
funciones que le han sido asignadas por ley, reglamento o
contrato, por ello en el analisis siempre esta presente lailegalidad
como_presupuesto_sine _qua non, aunque nho_exclusivo para
predicar la vulneracién a la moralidad administrativa.

De tiempo atrds se exige, ademas de la ilegalidad, el propdsito
particular_que desvie el cumplimiento del interés general al
favorecimiento del propio servidor publico o de un tercero, que en
palabras de Robert Alexy, en cita de Von Wright, se traduce en la
aplicacion de conceptos deontolégicos y antropoldgicos. En
consecuencia y tratandose de trasgresiones contra el derecho colectivo
a la moralidad administrativa, el comportamiento de la autoridad
administrativa o __del particular _en _ejercicio _de funcidn
administrativa, debidamente comprobado vy alejado de los
propdsitos de esta funcién, e impulsado por_intereses vy fines
privados, propios o de terceros, tiene relevancia para efectos de
activar_el aparato judicial en torno a la proteccidon del derecho o
interés colectivo de |la moralidad administrativa. De tal suerte que
el analisis del derecho a la moralidad administrativa, desde el ejercicio
de la funcion publica, y bajo la perspectiva de los derechos colectivos y
de la accién popular, como mecanismo de proteccion de éstos, requiere
como un primer elemento, que la accién u omisién que se acusa de
inmoral dentro del desempefio publico o administrativo, necesita
haber sido instituido, previamente, como deber en el derecho positivo,
o enlasreglasy los principios del derecho, y concurrir con el sequndo
elemento de desviacién del interés general™ (Destaca la Sala).

De acuerdo con la linea jurisprudencial mencionada, para determinar si el

derecho a la moralidad administrativa se encuentra vulnerado o amenazado, el

5 H. Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Sentencia de
12 de octubre de 2006, Exp. 2004-00932 (AP), Consejera Ponente Ruth Stella Correa Palacio.
6 H. Consejo de Estado, Seccién Tercera, sentencia de 21 de febrero de 2007, 2005-0355 (AP),
C.P. Dr. Enrique Gil Botero.
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juez debe verificar si los funcionarios de la administracién o el particular que
ejerce funcion administrativa han actuado conforme a los deberes que les
imponen las normas y si dicha actuacion se ha cefido al cumplimiento del interés
general o si se ha desviado para satisfacer fines personales o favorecer los
intereses de terceros, en todo caso de caracter particular, con desconocimiento

de los fines y principios de interés publico que animan a la administracion.

Para concretar el contenido, los limites y alcances del derecho colectivo a la
moralidad administrativa, el Tribunal advierte que su respeto implica la
concurrencia de dos elementos, a saber: (i) el ejercicio de la funcién
administrativa conforme al ordenamiento juridico, elemento objetivo; y (ii) que
dicho ejercicio busque, desde el punto de vista subjetivo o del animo que

impulsa al funcionario, el cumplimiento del cometido estatal.

Por lo tanto, el mero desconocimiento del orden juridico no implica violacion del
derecho a la moralidad administrativa, pues se requiere que dicho alejamiento
de la normativa aplicable tenga el propésito de satisfacer intereses distintos a

la finalidad que se persigue con el ejercicio de la funcién publica.

En consecuencia, se requiere demostrar que la persona a quien se endilga la
conducta haya obrado de forma deliberada o intencional a fin de quebrantar la

ley para procurar, en favor suyo o de un tercero un provecho indebido.

En suma, la lesiébn o puesta en peligro del derecho colectivo a la moralidad
administrativa se configura con el acaecimiento de dos circunstancias: (i) el
desconocimiento del orden juridico (elemento objetivo) y (ii) que dicho
desconocimiento se lleve a cabo con la intencion de satisfacer intereses diversos

al cumplimiento de los fines del Estado (elemento subjetivo).

2.3 Los derechos de los consumidores y usuarios

En lo que respecta a los derechos de los consumidores y usuarios, el articulo 78

de la Constitucion Politica establece.

“ARTICULO 78. La ley regulara el control de calidad de bienes y servicios
ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la informacién que debe
suministrarse al publico en su comercializacion.
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Seran responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la
comercializacion de bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y
el adecuado aprovisionamiento a consumidores y usuarios.

El Estado garantizara la participacion de las organizaciones de consumidores
y usuarios en el estudio de las disposiciones que les conciernen. Para gozar
de este derecho las organizaciones deben ser representativas y observar
procedimientos democraticos internos.”

A su turno, el articulo 3° de la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor)
consagra los derechos de los consumidores y usuarios, en los siguientes

términos.

“Articulo 3°. Derechos y deberes de los consumidores y usuarios. Se tendran
como derechos y deberes generales de los consumidores y usuarios, sin
perjuicio de los que les reconozcan leyes especiales, los siguientes:

1. Derechos:

1.1. Derecho arecibir productos de calidad: Recibir el producto de conformidad
con las condiciones que establece la garantia legal, las que se ofrezcany las
habituales del mercado.

1.2. Derecho a la seguridad e indemnidad: Derecho a que los productos no
causen dafio en condiciones normales de uso y a la proteccion contra las
consecuencias nocivas para la salud, la vida o la integridad de los
consumidores.

1.3. Derecho a recibir informacion: Obtener informacion completa, veraz,
transparente, oportuna, verificable, comprensible, precisa e idénea respecto
de los productos que se ofrezcan o se pongan en circulacion, asi como sobre
los riesgos que puedan derivarse de su consumo o utilizacion, los
mecanismos de proteccion de sus derechos y las formas de ejercerlos.

1.4. Derecho a recibir proteccién contra la publicidad engafiosa.

1.5. Derecho a la reclamaciéon: Reclamar directamente ante el productor,
proveedor o prestador y obtener reparacion integral, oportuna y adecuada de
todos los dafios sufridos, asi como tener acceso a las autoridades judiciales
o administrativas para el mismo propésito, en los términos de la presente ley.
Las reclamaciones podran efectuarse personalmente o mediante
representante o apoderado.

1.6. Proteccién contractual: Ser protegido de las clausulas abusivas en los
contratos de adhesion, en los términos de la presente ley.

1.7. Derecho de eleccion: Elegir libremente los bienes y servicios que requieran
los consumidores.

1.8. Derecho a la participacion: Organizarse y asociarse para proteger sus
derechos e intereses, elegir a sus representantes, participar y ser oidos por
quienes cumplan funciones publicas en el estudio de las decisiones legales
y administrativas que les conciernen, asi como a obtener respuesta a sus
peticiones.

1.9. Derecho de representacion: Los consumidores tienen derecho a hacerse
representar, para la solucion de las reclamaciones sobre consumo de bienes
y servicios, y las contravenciones a la presente ley, por sus organizaciones,
o0 los voceros autorizados por ellas.

1.10. Derecho a informar: Los consumidores, sus organizaciones y las
autoridades publicas tendran acceso a los medios masivos de comunicacion,
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para informar, divulgar y educar sobre el ejercicio de los derechos de los
consumidores.

1.11. Derecho a la educacion: Los ciudadanos tienen derecho a recibir
educacion sobre los derechos de los consumidores, formas de hacer
efectivos sus derechos y demés materias relacionadas.

1.12. Derecho a la igualdad: Ser tratados equitativamente y de manera no
discriminatoria.

(.)".

Por su parte, el literal n) de la Ley 472 de 1998 define como derecho colectivo n)

los derechos de los consumidores y usuarios, categoria respecto de la cual el H.

Consejo de Estado’ se ha pronunciado en el siguiente sentido.

“(...)

Su finalidad, en ultimas, es hacer de la accion popular un canal mas para la
proteccion de los intereses de un colectivo tan significativo dentro del
funcionamiento del sistema econdmico social de mercado instaurado por la
Constitucion como los consumidores y usuarios, caracterizado por su
vulnerabilidad y posicién de desigualdad en las relaciones de consumo. De aqui
que como ha sido sefialado por la jurisprudencia de esta Sala de Decision “los
instrumentos que el ordenamiento juridico contempla para la proteccion de los
derechos de los consumidores, pueden ser individuales o colectivos”.

(...)

En este orden de ideas, se tiene que el reconocimiento de este derecho colectivo
busca establecer una suerte de contrapeso a la libertad de empresa proclamada
por la Carta como uno de los pilares del sistema econémico, en tanto que apunta
a focalizar la atencion de las autoridades no solo en la promocion de la libre
competencia y el eficiente funcionamiento del mercado, sino también en este
segmento de la poblaciébn que por sus caracteristicas (lega, y por lo tanto,
desprovisto de informacion y conocimiento profundo del bien o servicio que se
adquiere) y la posicibn que ocupa (carente de un poder de negociacion
significativo en el mercado) tiende a ser la parte débil de las transacciones que
tienen lugar con productores, comercializadores y distribuidores de bienes y
servicios. La proclamacion del Estado social y democréatico de Derecho resulta
incompatible con una vision del sistema econémico que centre la proteccion
constitucional de las relaciones econdmicas solo en direccion de amparar la
libertad de emprender, de contratar y la libore competencia. A causa de la
desigualdad propia de las relaciones de consumo, la consideracién de la
comunidad de personas a quienes se dirige la actividad desarrollada por los
sujetos que actlan en ejercicio de las libertades que proclama el articulo 333 de
la Constitucién y de sus particularidades resulta imperativa .

Es el caso de la regulacion del control de calidad de bienes y servicios ofrecidos
a la comunidad y de la informacion que se debe suministrar al publico en su
comercializacion, asi como del régimen de responsabilidad imputable a quienes
atenten contra la salud, la seguridad o el adecuado abastecimiento de los
consumidores y usuarios en la producciéon y comercializacién de bienes y

7 Consejo de Estado, sentencia de 15 de mayo de 2014, expediente 2500023240002010-
00609-01, C.P. Guillermo Vargas Ayala.
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servicios. De aqui el caracter tuitivo del Derecho del Consumo y su preocupacion
por modular principios clasicos del Derecho Privado como la igualdad y la
autonomia de la voluntad, que aun cuando aplicables, son permeados y
atemperados por las normas constitucionales que sustentan esta materia.”.

El desconocimiento de estas reglas y de todas aquellas estatuidas a fin de
proteger a los consumidores, implica una afectacion del derecho colectivo
previsto en el literal n) del articulo 4° de la Ley 472 de 1998, susceptible de ser

amparado en sede de accion popular.

Estudio del caso.

Como se sefialé en el problema juridico, la Sala deberd analizar si los
demandados han amenazado o vulnerado los derechos colectivos a la moralidad

administrativa, a la salubridad publica y los derechos de los consumidores.

Revisado en su integridad el escrito de la demanda, las pretensiones de la

demanda son las siguientes.

1. Declarar la violacién del derecho colectivo a la salubridad publica de
los consumidores, y en particular de los NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES, en razén de la proteccion deficitaria que ofrece el
marco normativo colombiano, que les impide conocer informacién,
clara, veraz, comprensible e idénea, acerca de los productos
comestibles ultra procesados que se ofrecen en el mercado.

2. Ordenar al MINSALUD que expida dentro del menor tiempo posible
una reglamentacion de etiquetado que esté guarde conformidad con
las recomendaciones de la OPS, y que advierta de manera clara y
comprensible cuando un producto ultra procesado es alto en azucar,
sodio, grasas saturadas.

3. Ordenar a MINSALUD que en la reglamentacion que expida, obligue a
los fabricantes de productos ultra procesados a diferenciar la cantidad
de azucar y azucares intrinsecos de los productos, del azlcar y
azlcares afadidos.

4. Ordenar a MINSALUD que en la reglamentacion que expida, obligue a
los fabricantes de productos ultra procesados a informar la presencia y
cantidad de edulcorantes contenidos en sus productos.

5. Declarar que POSTOBON ha violado el derecho colectivo de los
consumidores a ser protegidos contra toda forma de engafio.

6. Declarar que ALPINA ha violado el derecho colectivo de los
consumidores a ser protegidos contra toda forma de engafio y a recibir
informacion que obliga la normatividad acerca de los productos que
ofrece.

7. Ordenar a POSTOBON que cese la difusién de la pauta publicitaria que
se demanda, y se le prevenga de desarrollar pautas semejantes o que
reproduzcan los mismos engafos.

8. Ordenar a ALPINA que cese la difusion de la pauta publicitaria que se
demanda, y se le prevenga de desarrollar pautas semejantes o que
reproduzcan los mismos engafios.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

De acuerdo con las pretensiones, el andlisis del problema juridico, se realizara

SENTENCIA

Declarar que la SIC ha violado el derecho colectivo a la moralidad
administrativa como consecuencia de la inobservancia del trdmite
prevalente de otras violaciones al debido proceso administrativo.
Ordenar ala SIC que asegure la proteccion de los derechos de NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES mediante la garantia de un tramite
prevalente en el que se respeten las garantias procesales y que
permita la efectiva proteccion de sus derechos.

Subsidiaria: Ordenar a la SIC la adopcién de un protocolo que
establezca cdmo se asegurara la prevalencia de que trata el numeral 7
del articulo 41 de la Ley 1098 de 2006 y el articulo 8 del Decreto 975
de 2014.

Declarar que la CRC ha violado el derecho colectivo a la moralidad
administrativa como consecuencia de la inobservancia del tramite
prevalente.

Ordenar a la CRC que asegure la proteccion de los derechos de
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES mediante la garantia de un tramite
prevalente en el que se respeten las garantias procesales y que
permita la efectiva proteccion de sus derechos.

Subsidiaria: Ordenar a la CRC la adopcién de un protocolo que
establezca cdmo se asegurara la prevalencia e que trata el numeral 7
del articulo 41 de la Ley 1098 de 2006.

Declarar que el INVIMA ha violado el derecho colectivo a la moralidad
administrativa como consecuencia de la inobservancia del tramite
prevalente.

Ordenar al INVIMA que asegure la proteccion de los derechos de
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES mediante garantia de un tramite
en el que se respeten las garantias procesales y que permita la efectiva
proteccion de sus derechos.

Subsidiaria: Ordenar al INVIMA la adopcién de un protocolo que
establezca cOmo se asegurara la prevalencia de que trata el numeral 7
del articulo 41 de la Ley 1098 de 2006.

Declarar que el DAPRE viol6 el derecho colectivo a la moralidad
administrativa, en el proceso de negociacién y suscripcion del
denominado “pacto por el crecimiento del sector de alimentos
procesados”.

en torno a los siguientes asuntos: i) la reglamentacion del etiquetado frontal, ii)

las pautas publicitarias de Alpina Productos Alimenticios S.A. y de Gaseosas

Tobon S.A., iii) los tramites administrativos prevalentes de nifios, nifias y

adolescentes y iv) el “pacto por el crecimiento del sector de alimentos procesados.”.

i) Reglamentacion del etiguetado frontal

De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud, el etiquetado frontal

es una herramienta simple, practica y eficaz para informar al publico sobre los

productos que puedan dafar la salud y apoyar a orientar las decisiones de

compra.?

8 https://www.paho.org/es/temas/etiquetado-frontal
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Dicha organizacion en la publicacion “El etiquetado frontal como instrumento de
politica para prevenir enfermedades no transmisibles en la Region de las
Américas®”, del afio 2020, sostiene que el objetivo regulatorio de un sistema de
etiquetado frontal debe ser ayudar a los consumidores a identificar de manera
correcta, rapida y facil productos que contienen cantidades excesivas de

azucares, grasas y sodio.

De esta manera, se espera ayudar a los consumidores a cumplir con las
recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud y se los protege contra
los principales factores de riesgo de mortalidad como hipertension, hiperglicemia

y sobrepeso u obesidad.

Asi mismo, desde una perspectiva de salud publica, es indispensable que al
considerar las principales caracteristicas de un sistema de etiquetado frontal se
incluya: la capacidad de atraer la atencidon del consumidor, la facilidad para que
los consumidores puedan procesar, comprender, evaluar y utilizar la informacién
y la influencia del sistema de etiquetado frontal en las decisiones de compra de

los consumidores.

Por estas razones es importante, a juicio de la Sala, considerar sistemas de
etiquetado frontal que puedan informar a los consumidores sobre las cantidades
excesivas de nutrientes criticos de preocupacion para la salud publica de manera
directa, sencilla, facil y rapida; por lo tanto, es necesario contar con un perfil de

nutrientes para definir los siguientes aspectos.

1) cudles son los productos que estaran sujetos a las normas de etiquetado
frontal y 2) qué criterios se adoptaran para interpretar los datos del contenido de

nutrientes y traducirlos en informacion para el consumidor.

El sistema de advertencias nutricionales fue adoptado primero en Chile y luego
en Perq, Israel, Uruguay, México, Brasil y Canada. Otros paises estan

considerando implementar un sistema similar porque cumple con la finalidad de

%https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53013/OPSNMHRF200033_spa.pdf?sequence=
5&isAllowed=y
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ayudar a los consumidores a identificar los productos que contienen cantidades

excesivas de nutrientes criticos asociados a enfermedades no transmisibles.

El etiquetado obligatorio, incluida la insercion de etiquetas en el frente del envase
no constituye un obstéaculo al libre comercio. Los Estados tienen la obligacion de
proteger la salud publica, pues la obesidad es un problema cada vez mayor en
la Region y, junto con la hipertension y la diabetes, provoco el 44% de todas las

defunciones en la Region en el 2017.

Ese mismo afio, los paises y territorios de la Regién perdieron 75,2 millones de
afos de vida sana debido a la hipertension, la hiperglucemia en ayunas (medida
como el nivel de glucosa en plasma en ayunas), y el sobrepeso o la obesidad.
Por este motivo, el etiquetado frontal con advertencias nutricionales es una

medida de salud publica necesaria.

Se aplica a todos los operadores, nacionales e internacionales, por lo que no es
discriminatoria. Todas las empresas tienen la posibilidad de comercializar sus
productos en cualquier parte. Lo que necesitan es cumplir con la norma de
etiquetado frontal que haya adoptado el pais importador, como ocurre con otros
requisitos de etiquetado, de manera que no existe obstaculo alguno al comercio

internacional.

Segun Unicef, el etiquetado frontal es una herramienta valiosa para proteger a
las personas mas vulnerablesy en mayor riesgo nutricional, ya que se ha
comprobado que éstas evaluan menos criticamente los productos y son las mas

influenciadas por el etiquetado a la hora de hacerlo.

Si bien se han ensayado multiples formatos de etiquetado frontal, los sistemas
que han probado ser mas efectivos para mejorar la eleccion de compra son
sencillos, consistentes, no requieren de habilidades matematicas y son

rapidamente interpretables.

A nivel latinoamericano, México, Argentina, Brasil, Chile, Perl, Uruguay y

Ecuador, han formulado e implementado un etiquetado frontal de advertencia.
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Republica de Chile

En el afio 2012 se aprobo la Ley 20.606, sobre la Composicion Nutricional de los
Alimentos y su Publicidad; dicha ley entré a regir en el afio 2016, de manera
gradual, hasta el afio 2019. Por su parte, la Ley 20.869 del afio 2015 regulé la

publicidad de alimentos; dicha ley entré en vigencia en el afio 2018.

El disefio del etiquetado en la Republica de Chile es el siguiente.

ALTO EN
ALTO EN GRASAS

AZUCARES SATURADAS

Wiriwiam Wiriwiam
dw S 1 dw Sl

ALTO EN ALTO EN
sSODIO CALORIAS

Pl lems Mmsbms
thi Bakad ks Balad

Republica del Ecuador

Uno de los elementos de debate y analisis en el proceso de implementacion del
etiquetado frontal fue el tipo de instrumento legal que se utilizaria para ello. A
pesar de la posibilidad de hacerlo mediante ley, se consider6 que podria ser lento
y complejo, por lo que se optd por implementar el etiquetado mediante el Acuerdo
Ministerial No. 5103 del 2014, que se incluiria posteriormente en el Nuevo Cédigo
de Salud.

En este pais se eligi6 la figura del “seméaforo”, asi quedo establecido en el articulo

12 del mencionado acuerdo.

“Art. 12.- Todo alimento procesado para el consumo humano, debe cumplir
con el Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE INEN 022 de Rotulado de
Productos Alimenticios Procesados, Envasados y Empaquetados.
Adicionalmente se colocara un sistema grafico con barras de colores
colocadas de manera horizontal; estos colores seran: rojo, amarillo y verde,
segun la concentracion de los componentes:
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a) La barra de color rojo est4 asignado para los componentes de alto
contenido y tendré la frase "ALTO EN...".

b) La barra de color amarillo esta asignado para los componentes de medio
contenido y tendra la frase "MEDIO EN...".

¢) La barra de color verde esta asignado para los componentes de bajo
contenido y tendra la frase "BAJO EN...".

Dependiendo de la naturaleza del alimento procesado cada componente
estard representado por una barra de acuerdo a lo sefialado en la TABLA
No. 1. El sistema grafico debe estar debidamente enmarcado en un
cuadrado de fondo gris o blanco dependiendo de los colores predominantes
de la etiqueta, y debe ocupar el porcentaje que le corresponda de acuerdo
al &rea del panel principal o secundario del envase.”

4 A4 ™\
en GRASA BAJD
MEDID  en AZUICAR Mo contiena GRASA
&n SAL Mo contiene AZUCAR
\ J J

La investigaciéon denominada “Etiquetado de alimentos en Ecuador: implementacion,
resultados y acciones pendientes™?, publicada en la Revista Panamericana de
Salud Publica, edicién No. 41 de 2017, estableci6é una serie de recomendaciones
para aquellos paises que quieran implementar politicas publicas para el control

de enfermedades no trasmisibles, obesidad y sobrepeso.

Al respecto se destacan las siguientes.

a) una sola medida no es suficiente para desalentar el consumo de alimentos

malsanos;

b) el abordaje debe ser intersectorial con la participacién, no solo de los
ministerios del area social, sino también de los sectores de la produccion, la

economia y las finanzas;

10 https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/34059/v41a542017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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c) toda medida regulatoria debe estar acompafada de una adecuada estrategia
de informacion y comunicacion, asi como de mecanismos de vigilancia y sancién

de posibles violaciones;
d) se debe estimular activamente la participacion de organizaciones de la
sociedad civil como aliado clave para la implementacion y vigilancia ciudadana

de medidas regulatorias,

Republica del Pert

En el afio 2013, se promulgo la Ley No. 30021 denominada “Ley de Promocién de

la Alimentacién Saludable para Nifios, Nifias y Adolescentes.”.

Bajo tal disposicion se expidio el Manual de Advertencias Publicitarias en el afio
2017, cuyo fin es establecer las especificaciones técnicas para consignar las
advertencias publicitarias en los alimentos procesados y en los medios de

comunicacion.

En el anexo 1 del manual se establecié el formato, las proporciones, el espacio
entre las advertencias, el color, el tamafio minimo, y la ubicacion a utilizar en las
cuatro advertencias publicitarias, esto es, grasas saturadas, grasas tras, azlucar

y sodio.

1- Del formato de las cuatro advertencias publicitarias: 3-

Ejemplo de elementos en el descriptor “ALTO EN _—‘ '
AZUCAR"
(EVITAR SU CONSUNO |
EXCESIVO

-

ALTO EN
AZUCAR

Ministerio de Salud

. [EVITAR SU CONSUMO
3) EXCESIVO

2- Proporciones de las advertencias publicitarias:

__Ejemplo: "ALTO EN AZUCAR" R o
[ Proporciones de la advertencia “ALTO EN AZUCAR”

6() 235500 ()
rT T T

ALTO EN
AZUCAR

Ministerlo de Salud
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4.- Color: Toda la iconografia del simbolo est4 compuesta del color.

Tada la iconografia del simbolo estd compuesta del
calor:

ALTO EN

| AZUCAR

Ministerio de Salud

-
&9 EVITAR SU CONSUMO
L EXCESIVO

5.- Ubicacién

ALTO EN ALTO EN
R

Los octagonos establecidos en el Manual de Advertencias Publicitarias se vienen

implementando a partir del aflo 2019.

Republica Oriental del Uruguay

En el afio 2016, se realizo el disefio del proyecto relacionado con el rotulado de
alimentos. Fue a consulta publica en el afio 2017 y en el afio 2018 se aprobo el
Decreto No. 272/18, mediante el cual se modificé el Reglamento Bromatologico

Nacional, relativo al rotulado de alimentos.

Posteriormente se expidid por parte del Ministerio de Salud el Manual para la

aplicacién del Decreto No. 272/18 sobre rotulado frontal de alimentos.

Se establecié el proceso que se debe realizar a fin de determinar si un producto

“Z

debe incluir tal rotulado. A este proceso se le denomina “arbol de decisiones”.
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ZEl producto cumple Los siguientes requisitos?

NO

|

Nodebe constar si
de rotulada fromtal

JEl producto JEl producto

JEl productn
tiene agregado tiene agregada

tiene agregado
de grasas?

de sodie? de apbeares?

NO =l NO Sl NO 5l
Modebe constar Mo debe constar Mo debe constar rbtulo
rivtulo frontal de ritulo frontal de frontal de Exceso de Grasas
Exceso de Sadio Exceso de Aziicares 0 Grasas saturadas

JELcontenide de JELeontenido de JEl contenido de JELeontenidn de
sodio excede los anlicares excede Los grasas excede los grasas saturadas
criterips? eriterias? oriteries? expede Los oriterios?

MO sl MNO Sl NO 5l MO 5l

Mo debe constar Ho debe constar Mo debe constar No debe constar

ritule frontal de ritule frontal de rivtule frontal de ritulo frontal de

Exceso de Sodio Exceso de Azicares Exceso de Grasas Exceso de Grasas

saturadas
Debe constar Debe constar Debe constar Debe constar
rétulo frontal de ritule frontal de ritulofrontal de ritulo frontal de
Exceso de Sodio Exceso de Ar(cares Excesode Grasas Exceso de Grasas
saturadas

Figura 1. Arbol de decisiones para identificar si el producto debe constar de rotulado frontal

Se definieron también los criterios para definir el exceso de sodio, azUcares,

grasas y grasas saturadas. También, las excepciones al rotulado frontal.

En general, se enuncian las caracteristicas generales del rotulado frontal y se
establecio que si el alimento excede los valores para alguno de los nutrientes y
no se encuentra exceptuado por alguno de los criterios definidos previamente,

debera constar de rotulado frontal.

Una vez definido esto, se determina si el producto debe constar de uno o mas
rétulos frontales. Los simbolos son de disefio octogonal, con fondo negro y borde

blanco, que contendran en su interior la expresion “EXCESO” seguida del
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nutriente que corresponda: GRASAS, GRASAS SATURADAS, AZUCARES o
SODIO y de las Siglas MSP (Ministerio de Salud Publica).

Se incluird un simbolo por cada nutriente que se encuentre en exceso, y debe
insertarse de forma indeleble sin estar cubierto de forma parcial o total por ningin
otro elemento. Se podran utilizar adhesivos en la etiqueta de modo indeleble,
siempre y cuando cumplan con los requisitos de caracteristicas, tamafio y

ubicacion.

La figura manejada es la siguiente.

EXCESO EXCESO0
GRASAS

EXCESO EXCESO

SOoDIO AZUCARES

M5P

GRASAS SATURADAS

M5P

Republica de Argentina

Por Decreto 151 del 22 de marzo de 2022 se aprob¢ la reglamentacion de la Ley
N° 27.642 de Promocién de la Alimentacion Saludable que permite a la poblacion
elegir los productos alimenticios a través de la implementacion de un etiquetado
frontal de advertencias sobre el contenido en exceso de azlcares, grasas totales,

grasas saturadas, calorias y sodio.

Para la adaptacion de los envases, en una primera etapa, las empresas contaran
con nueve meses desde la fecha de entrada en vigencia de la ley y quince meses
para las Pequefias y Medianas Empresas (PyMES). La posibilidad de prorrogar
este plazo se evaluara de acuerdo con lo establecido en la reglamentacion y solo
para la primera etapa. Para la segunda, se establece un plazo no mayor a 18
meses desde la vigencia de la ley para las grandes empresas y 24 para las
PYMES.
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El mencionado decreto estd compuesto por dos anexos, uno de ellos es el
documento de Especificaciones Técnicas de la Ley N° 27.642 de “PROMOCION
DE LA ALIMENTACION SALUDABLE”. En él se indica la normativa gréfica que se

utilizaré en el etiquetado frontal.

SELLOS DE ADVERTENCIAS

CALORIAS

Minist inisteri Ministeri
de Sakid. de Sa te Salud

LEYENDAS PRECAUTORIAS

CONTIENE EDULCORANTES,

NO RECOMENDABLE EN NINOS/AS.

Mnisterio de Salud

CONTIENE CAFEINA.
EVITAR EN NINOS/AS.

Mnisterio de Salud

Asi mismo, se establecen las dimensiones de acuerdo con el envase en el que
se deba insertar el sello, los colores, la familia tipografica, el calculo del area de

los sellos y la ubicacion de los mismos de acuerdo con la superficie, entre otros.

Caso Colombia

El etiquetado frontal en Colombia, ha tenido una evolucion normativa desde el
afio 2005. En dicho afio se expidié por el Ministerio de la Proteccién Social la
Resoluciéon No. 5109 “por la cual se establece el reglamento técnico sobre los

requisitos de rotulado o etiquetado que deben cumplir los alimentos envasados y

materias primas de alimentos para consumo humano.”.

En el afio 2009, se expidio la Ley 1355 “Por medio de la cual se define la obesidad
y las enfermedades crénicas no transmisibles asociadas a esta como una prioridad de

salud publica y se adoptan medidas para su control, atencién y prevencion.”.

Esta ley otorga al Ministerio de Salud y Proteccion Social la facultad de

reglamentar y controlar los contenidos de grasas trans y grasas saturadas en
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todos los alimentos para prevenir el sobrepeso, la obesidad y las enfermedades

cronicas no trasmisibles.

En el articulo 10 de la mencionada ley, se regula el etiquetado.

“ARTICULO 10. ETIQUETADO. Con el animo de mejorar el conocimiento
gue tiene la poblacion en general referente a los contenidos nutricionales y
caldricos, los productores de alimentos entregardn la informacion en el
etiquetado de acuerdo a la reglamentacién expedida por el Ministerio de la
Proteccion Social.

PARAGRAFO. En la expedicion de esta reglamentacion, el Ministerio sera
cuidadoso de ofrecer un periodo de transicion que permita que los pequefios
productores puedan adecuarse a esta obligacion.”.

Posteriormente, fue expedida por el Ministerio de la Proteccion Social la
Resolucién No. 333 de 2011 “porla cual se establece el reglamento técnico sobre
los requisitos de rotulado o etiquetado nutricional que deben cumplir los

alimentos envasados para consumo humano.”

En palabras de la parte actora, dicha norma present6 algunas carencias. Por
ejemplo, no tuvo caracter obligatorio para todos los fabricantes, tnicamente debe
cumplirla quien realiza una declaraciobn de nutrientes, una declaracion de

propiedades nutricionales o una declaracién de propiedades en salud.

De otro lado, no obligaba a discriminar los tipos de azucares ni las cantidades de
cada una de estas en las tablas nutricionales; vy, finalmente, los valores de
referencia diarios establecidos en dicha norma se refieren a un perfil de 2000

calorias diarias, que no encaja dentro de la poblacién colombiana.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social indico en sus alegatos de conclusion
que se hacia necesario revisar la Resoluciéon No. 333 de 2011, debido a las

siguientes circunstancias.
i) La normativa no es obligatoria.
i) La Resolucion No. 3803 “Por la cual se establecen las Recomendaciones de

Ingesta de Energia y Nutrientes- RIEN para la poblacién colombiana y se dictan

otras disposiciones.”, actualizé las recomendaciones de ingesta de energia y
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nutrientes para la poblacion colombiana, motivo por el cual los valores de

referencia para fines de etiqguetado deben actualizarse.

iif) La evidencia muestra que la tabla nutricional no es lo suficientemente clara y

comprensible para la poblacién colombiana.

iv) Los parametros técnicos como las declaraciones de porcion y las
declaraciones de propiedades en salud deben revisarse a la luz de la nueva

evidencia cientifica.

v) El perfil epidemioldgico del pais ha venido cambiando, con un aumento de las
enfermedades cronicas no trasmisibles, por lo cual las intervenciones en salud
publica deben ser las més efectivas y menos costosas para el pais, generando

mayores beneficios para la poblacion colombiana.

En vista de la desactualizacion de la Resolucion No. 333 de 2011, diez afios mas
tarde fue expedida por parte del Ministerio de Salud y Proteccion Social la
Resolucién No. 810 del 16 de junio de 2021 “Por la cual se establece el
reglamento técnico sobre los requisitos de etiquetado nutricional y frontal que

deben cumplir los alimentos envasados 0 empacados para consumo humano.”.

Esta es la norma vigente en nuestro pais.

Sus caracteristicas mas relevantes son.

e Aplica a todos los alimentos empacados (pocas excepciones).

« Entra en vigencia 18 meses después de su expedicion: 16 de diciembre
de 2022.

o« Reemplaza la Resolucién No. 333 de 2011, por medio de la cual se
establece el reglamento técnico sobre los requisitos de rotulado o
etiquetado nutricional que deben cumplir los alimentos envasados para

consumo humano.

o Establece el etiquetado frontal de advertencia, en el que se incluyen sellos

para azucares afiadidas, sodio, grasas saturadas y sello positivo.
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De acuerdo con el articulo 32.1 “Forma del sello de advertencia”, se establecio
que el mismo consistird en un simbolo circular de fondo color negro y borde
blanco, y en su interior el texto “ALTO EN”, seguido de “GRASAS SATURADAS”
0 “SAL/SODIO” y/o “AZUCARES ANADIDOS”, de manera individual o con 2 0 3
sellos segun corresponda.

El 30 de julio de 2021, fue expedida la Ley 2120 “Por medio de la cual se adoptan
medidas para fomentar entornos alimentarios saludables y prevenir
enfermedades no trasmisibles y se adoptan otras disposiciones”, denominada

ley de la comida chatarra.

Esta ley, articulo 4, asigné a la Comision Intersectorial de Seguridad Alimentaria
y Nutricional (CISAN), entre otras funciones, el caracter de instancia de
orientacion y decisién sobre el desarrollo e implementacion de estrategias para
la prevencion de las Enfermedades No Trasmisibles, con especial atencion en

nifios, nifas y adolescentes.

En el articulo 5, regul6 el etiquetado frontal de advertencia, en los siguientes

términos.

“ARTICULO 5°. Etiquetado Frontal de Advertencia. Todos los productos
comestibles o bebibles clasificados de acuerdo al nivel de procesamiento
con cantidad excesiva de nutrientes criticos establecidos por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, deberan implementar un etiquetado frontal donde
se incorpore un sello de advertencia, que debera ser de alto impacto
preventivo, claro, visible, legible, de facil identificaciébn y comprension para
los consumidores, con mensajes inequivocos que adviertan al consumidor
de los contenidos excesivos de nutrientes criticos.

El Gobierno Nacional, en cabeza del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
reglamentara los parametros técnicos de este etiquetado definiendo, la
forma, contenido, figura, proporcién, simbolos, textos, valores maximos,
colores, tamafio y ubicacion en los empaques de los productos que deban
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contenerlo, basandose en la mayor evidencia cientifica disponible y libre de
conflicto de intereses. Para tal fin, podra tener en cuenta la evidencia
cientifica suministrada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

El sello de advertencia debera ir en la parte frontal del producto cuando los
nutrientes criticos se encuentren por encima de los valores maximos
establecidos por el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, de acuerdo
con la mayor evidencia cientifica disponible libre de conflicto de interés. Para
tal fin, se podra tener en cuenta la evidencia cientifica suministrada por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Paragrafo 1. El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
INVIMA, o la entidad que haga sus veces a nivel nacional, debera realizar
las acciones de Inspeccién, Vigilancia y Control de lo dispuesto en la
presente ley y lo contenido en la respectiva norma que expedira el Ministerio
de Salud y proteccion Social, y en caso de comprobar el incumplimiento,
procedera a imponer las sanciones de que trata el articulo 577 de la Ley 9
de 1979.

Paragrafo 2. EI Gobierno nacional, en cabeza del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, reglamentara los criterios aplicables sobre declaraciones
nutricionales o declaraciones de salud en la etiqueta de los productos que
deban adoptar los sellos de advertencia de que trata el presente articulo.
Para esta reglamentacién se debera considerar un criterio especifico para
empagques de productos comestibles que se comercialicen en presentacion
individual.

Paragrafo 3. Los productos comestibles o bebibles tipicos y/o artesanales y
minimamente procesados de acuerdo a la clasificacion dada por el nivel de
procesamiento, seran exceptuados de la aplicacion del etiquetado frontal de
advertencia, teniendo en cuenta la reglamentacion expedida por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social.

Paragrafo 4. El Ministerio de Salud y Proteccién Social, en un plazo maximo
de un afio contado a partir de la promulgacion de la presente ley,
reglamentara lo dispuesto en el presente articulo.”.

Con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 5 de la Ley 2120 de
2021, el Ministerio de Salud y Proteccién Social buscé la mayor evidencia
cientifica disponible libre de conflictos de interés que evalué las caracteristicas
del etiquetado frontal de advertencia y con los resultados realizé un proyecto

normativo que modifica parcialmente la Resolucién No. 810 de 2021.

En ese contexto, esta Sala de decision, en auto del 4 de agosto de 2022, decreto
de oficio dos pruebas documentales para mejor proveer, a saber, i) el proyecto
de resolucion que modificara la Resolucion No. 810 de 2021 del Ministerio de
Salud y Proteccidn Social y ii) el estudio realizado por la Universidad de Antioquia
que determind, con base en la mayor evidencia cientifica disponible libre de
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conflictos de interés, la forma que debe adoptar el etiquetado frontal de

determinados alimentos.

En cumplimiento de lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social allegd
memorial del 12 de agosto de 2022, con el cual aporté lo requerido.

Estudio realizado por la Universidad de Antioguia

Se aporto por el referido ministerio el “Documento técnico de los resultados de
la revision sistematica de la literatura libre de conflicto de interés sobre la forma,
contenido, figura, proporcion, simbolos, textos, colores, tamafio, ubicacion en los
empagques de los productos que deban contenerlo, entre otros, para etiquetado
frontal”, elaborado el 29 de julio de 2022.

De acuerdo con el documento, el objetivo consistid en recopilar y analizar la
mayor evidencia cientifica libre de conflictos de interés sobre las caracteristicas
de forma, contenido, figura, proporcién, simbolos, textos, colores, tamafio y
ubicacion del etiguetado frontal de advertencia para determinados productos
alimenticios, con el fin de establecer recomendaciones generales de politica
publica que contribuyan a orientar la implementacion de la Ley 2120 de 2022 en
Colombia.

En cuanto a los resultados, se encontré.

i) Los diversos etiquetados frontales de advertencia presentan mayor efecto en
la captura de la atencion, en la percepcion de riesgo ante el consumo de
nutrientes criticos relacionados con las Enfermedades Cronicas (EC) y en los
cambios de intencién de compra o consumo de productos insalubres con exceso
de estos nutrientes, que en la condicion de ausencia de etiquetado y/o otras
alternativas de etiquetado frontal (e.g., Nutri-score, semaforo).

i) Entre los etiquetados frontales de advertencia estudiados, la forma/figura
octagonal de color negro, borde blanco, con el texto “EXCESO EN” y “Ministerio
de Salud”, ubicado en el tercio superior de los productos alimenticios procesados

y ultraprocesados es la que presenta mayor evidencia disponible.
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En conclusion, se observa lo siguiente.

Segun la informacidon disponible, las caracteristicas del etiquetado frontal de
advertencia que permitirian generar un mayor impacto preventivo, de manera
clara, visible, legible, de facil identificacibn y comprensién ante el contenido
excesivo de nutrientes criticos relacionados con las EC en los productos
alimenticios procesados y ultraprocesados para Colombia, es la figura y forma

octagonal de color negro, borde blanco,

Dicha figura debe estar ubicada en el tercio superior del panel principal de
exhibicién, incluyendo como contenido el texto de advertencia: “EXCESO EN”
nutrientes criticos relacionados con las EC recomendados por la OPS/OMS (i.e.,
sodio, azUcares libres, grasas totales, grasas saturadas y grasas trans), con las
leyendas precautorias: “Contiene edulcorantes, no recomendable en nifios/as”,

y el texto del ente regulador “Ministerio de Salud.”.

Ademas, se sugiere seguir la recomendacion del articulo 5 de la Ley 2120 de
2021 de incorporar los nutrientes criticos, las leyendas precautorias y los valores
maximos recomendados por la OPS/OMS para el etiquetado frontal de

advertencia en productos procesados y ultraprocesados.

En el estudio se advirtié que para que las etiquetas de advertencia sean efectivas
estas deben: i) llamar la atencién y entenderse, ii) despertar 0 generar una
percepcidn de riesgo, iii) motivar cambios en el comportamiento y iv) generar un

cambio de comportamiento.

En lo que tiene que ver con los conflictos de interés, se apuntd lo siguiente.

Se realiz6 la evaluacion de los conflictos de interés para cada uno de los 22

articulos seleccionados.

Para realizar una identificacion eficiente, acorde con los tiempos contractuales,
se obtuvo informacion de las secciones: filiacion, declaracion de conflictos de
interés y agradecimientos de los autores y financiacion declarada de la

investigacion que dio origen a las distintas publicaciones.
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El proceso fue ejecutado de forma independiente por dos evaluadores, quienes
discutieron conjuntamente las incongruencias (un revisor los excluyo y el otro los

incluyd), y en consenso se descartaron cuatro articulos.

La exclusion se fundament6 en el hecho de que la informacién disponible en los
sitios electronicos de al menos una de las filiaciones de cada articulo permitia
pensar en que el interés secundario de los autores (relacionado con las
financiaciones de las entidades a las cuales pertenecian) generaban un potencial
riesgo de conflictos de interés, dado que eran financiadas por la industria de
alimentos o que directamente declaraban que su interés primario era el
fortalecimiento de dicho sector. Quedaron finalmente 18 articulos experimentales

aleatorios para la extraccion de la informacién.

En el estudio se sefiald.

“Tras la revision de los documentos de los diferentes Ministerios de Salud,
se encontro que Chile fue el primer pais en implementar una politica nacional
obligatoria de etiquetado frontal de advertencia de nutrientes criticos
relacionados con las EC en 2016 (49,50,51), seguido por Uruguay en el 2018
(52,53), Peru (recientemente actualizada siguiendo las recomendaciones de
la OPS) (54,55), México en 2019 (56,57), Brasil (58,59) e Israel en 2020 (60)
Argentina (61), Colombia (62) y Venezuela (63) en el 2021 y mas
recientemente Canada en Junio del 2022 (64). Se evidenci6é que la forma
mas comunmente implementada para el etiquetado frontal de advertencia
fue el octagono, el cual esta presente en seis de los 10 paises que usan este
tipo de etiquetado; las otras formas encontradas fueron los rectangulos con
lupa usados en Brasil y Canad4, la forma circular implementada en Israel y
Colombia.

De igual forma el color negro fue el mas usado estando presente en nueve
de los 10 disefios,

PROGRAMA DE EXTENSION La propiedad intelectual y patrimonial de esta
propuesta es exclusiva de la Escuela de Nutricion y Dietética, como
disefiadora y operadora de la misma, por eso, cualquier modificacion o
utilizacion de la informacién para otros fines distintos a esta presentacion,
debera ser consultada a los responsables del proyecto en la Escuela de
Nutricion y Dietética de la Universidad de Antioquia. Correo electronico:
extensionnyd@udea.edu.co siendo Israel el tnico en usar el color rojo en su
etiguetado de advertencia. Respecto al borde que rodea el octagono para
hacerlo resaltar y que no se confunda o pierda entre los colores de los
empagques de los productos, cinco paises lo incluyen en su disefio y definen
gue este sea blanco (México con caja fondo blanco). Per( a pesar de usar
octagono y de que en su disefio se observa el uso del borde blanco, en su
normativa no estd descrito este elemento. Brasil y Canad4d que usan
etiquetados con forma rectangular, indican que el borde a usar debe ser
negro, ya que el disefio ambos usan es en contraste de blanco y negro.
Israel en su normativa no hacen mencion sobre la necesidad de que el borde
sea usado.
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Resultados en Colombia. En los resultados disponibles para Colombia de
esta revisién sistematica se encontraron grandes coincidencias ante la
posibilidad de aplicar un etiquetado frontal de advertencia octagonal en dos
estudios experimentales aleatorios y un reporte con muestra representativa
para el departamento de Antioquia.

Forma y figura: la propuesta del octdgono es la que presenta mayor
evidencia disponible en los estudios experimentales aleatorios, siendo
incluida como variable de intervencion en el 88,9% de los estudios.

Ademas, el Unico estudio experimental aleatorizado que compar6 entre
formas vy figuras de etiquetados frontales de advertencia encontré gue
la forma octagonal es la mas apropiada para capturar la atencién y con
mayor_potencial de maximizar la percepciéon de insalubridad. En la
informacién suministrada por los Ministerios de los 10 paises que han
implementado etiquetado frontal de advertencia, seis han propuesto el
octagono v los informes sobre el tema de la OPS en Costa Rica y
Jamaica, también han encontrado al octdgono como la figura mas
adecuada. Adicionalmente, dos estudios experimentales aleatorios
realizados en Colombia (27,34) encontraron que los etiquetados frontales de
advertencia octagonales fueron mas efectivos para ayudar a los
participantes a identificar correctamente los productos alimenticios menos
saludables a través de la atencion, la comprension y mayor influencia en la
toma de decisiones. Dada la concordancia en las diferentes fuentes de
evidencia de esta revision sistematica, se puede sugerir que el octagono es
la forma o figura mas adecuada para el etiquetado frontal de advertencia.

La mayor parte de los articulos seleccionados no discuten el texto del
etiquetado frontal de advertencia. El Unico estudio experimental aleatorizado
gque compard entre las caracteristicas de etiquetados frontales de
advertencia encontr6 que, el texto “EXCESO EN” es el mas apropiado para
capturar la atencion, y es el que tiene mayor potencial de maximizar la
percepcion de insalubridad.

Al observar la informacién presente en las imagenes de los etiquetados de
los 8 estudios que muestran efectos favorables de la forma octagonal, se
interpreta: el 50,00% (4 estudios) empleo el texto de advertencia “ALTO EN”
y un 37,50% (3 estudios) “EXCESO EN”. Entre las propuestas de etiquetado
frontal de advertencia de los diferentes paises y la OPS, se observé que de
los seis paises que usan la etiqueta frontal con forma octagonal, tres
incluyen el texto de advertencia “EXCESO” o “EXCESO EN” (Uruguay,
Argentina y México), dos incluyen claramente la frase “ALTO EN” como texto
de advertencia (Chile y Venezuela) y un pais (Perd) aunque incorpora la
frase “ALTO EN” como texto de advertencia, incluye un texto adicional que
indica “EVITAR SU CONSUMO EN EXCESQ”. Cabe resaltar, que el término
“cantidad excesiva” es el usado por la OPS en su modelo de perfil de
nutrientes y también el usado en la descripcién de la Ley 2120.” (Destacado
por la Sala).

Proyecto de resoluciéon que modificard la Resolucion No. 810 de 2021 del

Ministerio de Salud y Protecciéon Social
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Como prueba decretada de oficio, el proyecto de resolucion que modificara la
Resolucidon No. 810 de 2021, fue allegado por el Ministerio de Salud y Proteccion

Social.

Este proyecto plantea modificar los articulos 2, 3, 16, 25, 32y 37 de la Resolucién

No. 810 de 2021 y dictar otras disposiciones.

En su parte motiva, la nueva resolucion alude al articulo 5 de la Ley 2120 de
2021 “Por la cual se adoptan medidas para fomentar entornos alimentarios
saludables y prevenir enfermedades no trasmisibles y se adoptan otras

disposiciones”.

Sefialé que para dar cumplimiento al mandato del articulo mencionado, el
Ministerio de Salud y Proteccion Social suscribié un contrato de consultoria con
la Universidad de Antioquia en el afio 2022, en el cual se hizo una revision

sistemética de la literatura cientifica pertinente.

La consultoria concluyd que la mayor evidencia cientifica disponible libre de
conflictos de interés es la siguiente: “figura/forma octagonal, color negro,
borde blanco, ubicado en el tercio superior del panel principal de exhibicion,
texto de advertencia: “EXCESO EN” nutrientes criticos, el texto del ente
regulador “Ministerio de Salud” y no se encontrd evidencia suficiente sobre las

caracteristicas de proporcion, tamafio y simbolos” (Destacado por la Sala).

En este sentido, el estudio recomienda modificar el articulo 32 de la Resolucién
No. 810 de 2021.

Igualmente, se indica.

Que de acuerdo a lo establecido en el paragrafo 3 del articulo 5 de la Ley
2120 de 2021, se define exceptuar del etiquetado frontal de advertencia a
“los productos comestibles o bebibles tipicos y/o artesanales y minimamente
procesados de acuerdo a la clasificacion dada por el nivel de
procesamiento”, razén por la cual, se procede a modificar el paragrafo 1y 2
del articulo 2 de la Resolucion 810 de 2021, estableciendo esta excepcion.

Que de acuerdo a lo establecido en el paragrafo 2 del articulo 5 de la Ley
2120 de 2021, se deben reglamentar los criterios aplicables sobre
declaraciones nutricionales o declaraciones de salud en la etiqueta de los
productos que deban adoptar los sellos de advertencia, razén por la cual se
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procede a modificar los numerales 16.1.3, 16.1.4, 254 y 25.5 de la
Resolucion 810 de 2021, estableciendo estos criterios.

Que, segun el estudio técnico elaborado por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, en el afio 2022, en cuanto a los valores maximos o perfiles
de nutrientes para el etiquetado frontal de advertencia, se encontré que el
Modelo de Perfil de Nutrientes de la Organizacion Panamericana de la
Salud, cumple con los requisitos de la Ley 2120 de 2021, en lo que se refiere
al nivel de procesamiento y a la evidencia encontrada en la literatura, en tal
sentido, este estudio sugiere modificar la tabla 17 del articulo 32 de la
Resolucion 810 de 2021, asi como adicionar al articulo 3, las definiciones
de: ingrediente culinario, alimento sin procesar, producto alimenticio
procesado, alimento minimamente procesado y producto alimenticio
ultraprocesado.

Que de acuerdo al Analisis de Impacto Normativo Expost para etiquetado
frontal de advertencia, los resultados sugieren que debe moadificarse los
articulos 2, 3 y 32; y los numerales 16.1.3, 16.1.4, 25.4 y 25.5 (sobre las
restricciones a las declaraciones de propiedades nutricionales y/o de salud)
de la Resoluciéon 810 de 2021, con base en la nueva evidencia cientifica libre
de conflicto de interés, con el objetivo de dar cumplimiento al articulo 5 de la
Ley 2120 de 2021.

Que, en cumplimiento de los Decretos 210 de 2003, 1471 de 2014, 1595 de
2015 y 1468 de 2020, este Ministerio solicité concepto previo al Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, rendido a través de la Direccion de
Regulacion mediante XXX en el sentido de que XXX

Que el reglamento técnico que se adopta mediante la presente resolucién
fue notificado a la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), mediante la
signatura G/TBT/N/COL/XXX del XX de XX de 2022.

Que frente al proyecto de resolucién se emitié el concepto de abogacia de
la competencia de que trata el articulo 7 de la Ley 1340 de 2009,
reglamentada por el Decreto 1074 de 2015 en el que el Superintendente
Delegado para la Proteccion de la Competencia de la Superintendencia de
Industria y Comercio mediante radicado de esa Entidad XXX del 17 de XXX
de 2022, concluyé que: XXXX

Que en consideracion a lo observado por la SIC, es necesario destacar que
XXX

Que de acuerdo al numeral 2 del articulo 1° de la Ley 962 de 2005,
modificado por el articulo 39 del Decreto Ley 019 de 2012 y el articulo 3 del
Decreto 2106 de 2019, este Ministerio solicitdé concepto al Departamento
Administrativo de Funcién Publica, el cual surtié concepto bajo el radicado
namero XXX y afirma lo siguiente: “XXX.”

Que de conformidad con lo anterior, se hace necesario modificar los
articulos 2, 3, 16, 25y 32 de la Resolucion 810 de 2021.”.

Al realizar una comparacién normativa entre la Resolucion No. 810 de 2021 y el

proyecto de reforma de la misma, se encontraron las siguientes modificaciones.
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Articulo 2. Se adicionan como alimentos exceptuados de la aplicacién del
etiquetado nutricional y frontal: i) alimentos sin procesar, ii) alimentos
minimamente procesados, iii) ingredientes culinarios, iv) alimentos y bebibles

tipicos o artesanales y v) alimentos con vida util menor a 48 horas.

Articulo 3. Se adicionan las definiciones de i) alimentos sin procesatr, ii) alimentos
minimamente procesados, iii) ingredientes culinarios, iv) alimentos y bebibles

tipicos o artesanales y v) alimentos con vida util menor a 48 horas.

Articulo 16. Se modifica el mismo en el sentido de eliminar los numerales 16.1.3

y 16.1.4 que sefalan:

“16.1.3 Cuando un producto cuente con 1 o mas sellos frontales de
advertencia, no podra realizar declaraciones de propiedad nutricionales
relacionadas con el contenido de estos nutrientes, de comparacion y de no
adicion, relacionadas con el contenido de los nutrientes a los que se refiere
el sello o sellas frontales de advertencia. Por ejemplo: que sea Alto en
azucares afadidos y que lleve una declaracién de reducida en azlcares.

16.1.4 Cuando un producto cuente con 1 o mas sellos frontales de
advertencia, las declaraciones de propiedad nutricio na les diferentes a las
establecidas en el numeral 16.1.3,5010 podran hacerse en la cara en la cual
se presente la tabla de informacion nutricional.”

En su lugar quedara asi:

“16.1.3 Cuando un producto cuente con 1 o mas sellos frontales de
advertencia, no podra realizar declaraciones de propiedad nutricionales.”

Articulo 25. Se modifica en el siguiente sentido.

El numeral 4 de la Resolucién No. 810 de 2021, sefiala:

“25.4 Cuando un producto cuente con 1 o mas sellos frontales de
advertencia, no podra realizar declaraciones de propiedades de salud con
respecto al nutriente catalogado en "Alto en", para cualquiera de los
siguientes nutrientes: sodio, grasas saturadas y/o azlcares afiadidos.”

El nuevo numeral propone

“25.4 Cuando un producto cuente con 1 o mas sellos frontales de
advertencia, no podré realizar declaraciones de propiedades de salud.”.

Asi mismo se elimina el numeral 25.5 en cuanto sefiala que “Cuando un producto
cuente con 1 o mas sellos frontales de advertencia, las declaraciones de propiedad de
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salud diferentes a las establecidas en el numeral 25.4, solo podran hacerse en la cara
en la cual se presente la tabla de informacion nutricional.”

Articulo 32. Se modifica.

En la Resolucion No. 810 de 2021, se limitaban los siguientes nutrientes: i) sodio,

i) azucares afadidos vy iii) grasas saturadas.

En el proyecto se pretende limitar los siguientes nutrientes: i) sodio, ii) azucares,

iii) grasas saturadas, iv) grasas trans y v) edulcorantes.

Asi mismo se hicieron las siguientes modificaciones.

Resolucion No. 810 de 2021

Proyecto de modificacion

a) Para efectos de este articulo, se
entendera 'que un alimento es sélido
o liquido segun la unidad de medida
del

contenido neto del alimento, es decir,

utilizada en la declaracion
serd solido si su contenido neto esta
expresado en gramos u otra medida
equivalente, o liquido si su contenido
neto esta expresado en mililitros u otra

medida equivalente. En el caso de los

alimentos envasados que se
consuman reconstituidos, se
entenderd& como sdlido o liquido,

segun como sea el producto listo para

de acuerdo a las
de

definidas por el fabricante. Estas

consumir,

instrucciones reconstitucion

instrucciones  pueden incluir la
coccion.
b) Se entender4d por alimentos

envasados o empacados que se les

haya adicionado sal/sodio; aquellos a

a) Para efectos de este articulo, se
entendera que un alimento es sdlido o
liquido segun la unidad de medida
del

contenido neto del alimento, es decir,

utiizada en la declaracion
serd solido si su contenido neto esta
expresado en unidades de masa
segun el sistema internacional de
unidades, o liquido si su contenido
neto esta expresado en unidades de
volumen segun el sistema
internacional de unidades. En el caso
de los alimentos envasados que se
consuman

reconstituidos, se

entenderd como solido o liquido,
segun como sea el producto listo para
de acuerdo a las
de

definidas por el fabricante. Estas

consumir,

instrucciones reconstitucion

instrucciones  pueden incluir la

coccion.
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los que durante el proceso de|b) Se entenderd por producto
elaboracion se haya utilizado como | alimenticio procesado ylo
ingrediente o aditivo cualquier salo | ultraprocesado que se les haya

aditivo que contenga sodio o cualquier
ingrediente que contenga sales de
sodio agregadas.

c)

envasados o empacado que se les

Se entendera por alimentos
haya adicionado azucares; aquellos
que cumplan con la definicion de
azUcares afadidos, establecido en el
articulo 3 del presente acto normativo.
d) Se entenderd por alimentos
envasados o empacados que se les
haya adicionado grasas; aquellos a
los que durante el proceso de
elaboracion se haya utilizado como
ingrediente

grasas vegetales o

animales, aceites vegetales

parcialmente hidrogenados (manteca
vegetal, crema vegetal o margarina) e
ingredientes los

que contengan

agregados

adicionado sal/sodio; aquellos a los
que durante el proceso de elaboracién
se haya utilizado como ingrediente o
aditivo cualquier sal o aditivo que
contenga sodio o] cualquier
ingrediente que contenga sales de

sodio agregadas.

c) Se entenderAd por producto
alimenticio procesado ylo
ultraprocesado que se les haya

adicionado azlcares; aquellos que
cumplan con la definicién de azlcares
libres, definidos en la Resolucién 3803
de 2016, o en la que la modifique o

sustituya.

d) Se entenderd por producto
alimenticio procesado y/o
ultraprocesado que se les haya

adicionado grasas; aquellos a los que
durante el proceso de elaboracion se
haya utlizado como ingrediente
grasas vegetales o animales, aceites
vegetales parcialmente hidrogenados
(manteca vegetal, crema vegetal o
margarina) e ingredientes que los

contengan agregados.

e) Se entenderd por producto
alimenticio procesado ylo
ultraprocesado que se les haya

adicionado edulcorantes, aquellos a
los que durante el proceso de
elaboracion se haya utilizado como

ingrediente y/o aditivo, edulcorantes o
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ingredientes que los contengan
agregados.

No tiene paragrafo Paragrafo. Para  calcular los
porcentajes establecidos en la tabla
17, se procedera, de la siguiente
manera: a) Sodio: si es un alimento
sélido y/o bebida con calorias, se
toma cualquier cantidad de alimento,
puede ser 100 g o mL, o la porcién, y
se divide el contenido de sodio
reportado, entre el nimero de kcal,
reportadas en la misma cantidad, si
esta relacion es superior a 1, debe
etiquetar el sello de advertencia de
sodio. Adicionalmente, debe calcular
el contenido de sodio en 100gomLy
si este supera los 300 mg, debe
etiquetar el sello de advertencia de
sodio. De otra parte, para las bebidas
sin aporte energético o sin calorias, se
debe calcular el contenido en 100 mL,
y si este supera 40 mg, debe etiquetar
el sello de advertencia de sodio. b)
Azlcares: se debe identificar los

azucares libres del alimento, segun lo
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establecido en la Resolucion 3803 de
2016, o en la que modifigue o
sustituya. Una vez identificados, en
cualquier cantidad de alimento, se
debe multiplicar la cantidad de
azucares libres en gramos, por el
factor de conversion de azlcares (4
kcal / g). Este resultado, se divide
entre el total de las kcal, de la misma
cantidad de alimento y se multiplica
por 100. Finalmente, se compara este
resultado con el porcentaje
establecido en latabla 17, y si es igual
0 superior a 10%, debe etiquetar el
sello de advertencia de azucares.
Adicionalmente, para contabilizar los
azucares libres a partir de los
azucares afiadidos, se dé partir de los
azucares afadidos y adicionarles los
azucares presentes en jugos de frutas
yl/o verduras. c) Grasas saturadas: se
debe multiplicar la cantidad de grasas
saturadas en gramos, por el factor de
conversion de grasas (9 kcal / g), en
cualquier cantidad de alimento. Este
resultado, se divide entre el total de
las kcal, de la misma cantidad de
alimento y se multiplica por 100.
Finalmente, se compara este
resultado con el porcentaje
establecido en latabla 17, y si es igual
0 superior a 10%, debe etiquetar el
sello de advertencia de grasas
saturadas. d) Grasas trans: se debe
multiplicar la cantidad de grasas trans
en gramos, por el factor de conversion
de grasas (9 kcal / g), en cualquier

cantidad de alimento. Este resultado,




61

Exp. N°. 25000234100020190106300

Demandante: CORPORACION COLOMBIANA DE PADRES Y MADRES-RED PAPAZ
Demandado: MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y OTROS

MEDIO DE CONTROL DE PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS
SENTENCIA

se divide entre el total de las kcal, de
la misma cantidad de alimento y se
multiplica por 100. Finalmente, se
compara este resultado con el
porcentaje establecido en la tabla 17,
y si es igual o superior a 1%, debe
etiquetar el sello de advertencia de

grasas tras.

32.1 Forma del sello de advertencia:
La de

caracteristicas nutricionales indicadas

forma destacar las
en el inciso primero de este articulo
serd incluyendo sellos en la etiqueta,
los cuales consistiran en un simbolo
circular de fondo color negro y borde
blanco, y en su interior el texto "ALTO
EN", seguido  de: "GRASAS
SATURADAS" ° "SAL/SODIO" vy/o
"AZUCARES ANADIDOS" de manera
individual o con 2 ° 3 sellos (segun
corresponda). Las letras del texto de
los sellos deberan ser mayudsculas y
de color blanco, tipo de letra ARIAL
BOLO. Ademas, en el mismo simbolo,
debera inscribirse en letras negras, la
palabra "Minsalud", segun la figura 6
del presente articulo.

FIGURA 6. Forma del sello frontal de

advertencia

32.1 Forma del sello de advertencia:
La de

caracteristicas nutricionales indicadas

forma destacar las
en el inciso primero de este articulo
serd incluyendo sellos en la etiqueta,
los cuales consistiran en un simbolo
octagonal de fondo color negro y
borde blanco, y en su interior el texto
“EXCESO EN”, seguido de: “GRASAS
SATURADAS” y/o “GRASAS TRANS”
y/o “SAL/SODIO” y/o “AZUCARES’
y/lo “EDULCORANTES” de manera
individual o con 2 0 3 0 4 0 5 sellos
(segun corresponda). Las letras del
texto de los sellos deberan ser
mayusculas y de color blanco, tipo de
letra ARIAL BOLD. Ademaéas, en el
mismo simbolo, deberé inscribirse en
letras negras, la palabra “Minsalud”,
segun la figura 6 del presente articulo.
FIGURA 6. Forma del sello frontal de

advertencia
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EXCESO EN EXCESO EN EXCESO EN

SoDIo AZUCARES

MINSALUD MINSALUD

EXCESO EN

CONTIENE
GRASAS
TRANS EDULCORANTES|

MINSALUD MINSALUD

Paragrafo: No se puede utilizar otro

formato de etiquetado frontal, ni tipo | paragrafo: No se puede utilizar otro
de forma de sello de advertencia, ni formato de etiquetado frontal, ni tipo
de forma de sello de advertencia, ni
cambiar el texto, tipo de letra, |cambiar el texto, tipo de letra,
diagrama o dibujo, en ningln
producto, independiente si lleva o no,
etiquetado frontal de advertencia.

diagrama o dibujo.

Dimensiones del sello de advertencia | Dimensiones del sello de advertencia

Tabla 18. Dimensi del sello de advertencia Tabla 18. Dimensiones del sello de advertencia
Area de la cara principal de Ia etiqueta | Dimensiones de simbolo (diametro} f\cf:g)de la cara principal de la efiqueta | - Seflo ancho y alto (en om)
(sz) < 30cm2 Rotula en envase secundario
<30 Rolula en el envase secundario >= gﬂcmi a< ggcmg 1.; %1 ; cm
- >=35cm2a< cm 18x1 cm
>=30y <60 16¢m >=40cm2 a < 50cm2 2.0x2.0cm
>=60y <100 21¢em >=50cm2 a < 60cm2. 22x22cm
= >=60cm2 a < 80cm2 25x25¢cm
b may <200 27¢m >=80cm2 a < 100cm2 28x28cm
'>=200y <300 33em >= 100cm2 a < 125cm2 1x3.1cm
= o -~ >=125cm2 a < 150cm2 4 x3.4cm
5122300 — 38 ¢m >= 150cm2 a < 200cm2 9x3.9em
>=200cm2 a < 250cm2 4x44cm
>=250cm2 a <= 300cm2 48x48cm
> 300 cm2 5% del tamario de la cara principal
113 . « .
32.3 Proporciones del sello de |“Proporciones del sello de

advertencia: Todos los elementos | advertencia: Todos los elementos
(textos e iconos), deben estar|(textos e iconos), deben estar
centrados sobre el eje y del cuadro | centrados sobre el eje y del cuadro
negro. A continuacién, se presenten | negro. A continuacién, se presenten
las proporciones (...)” las proporciones. La letra “X’
corresponde a la unidad de proporciéon
sobre la que se construye el icono del

sello.”

Articulo 37. Modificado. Fueron adicionados los paragrafos 5y 6 que sefialan lo
siguiente.

“Paragrafo 5. Para aquellos productos que se comercializaron con el sello
circular o cumpliendo con los requisitos de la Resolucion 810 de 2021, antes
de la entrada en vigencia de este acto administrativo, pueden agotar
etiquetas, de acuerdo con el procedimiento que el INVIMA sefale.

Paragrafo 6. Para el caso de aquellos productos que ya cuenten con las
disposiciones establecidas en la Resolucién 810 del 2021 y que de acuerdo
a las actuales condiciones deban implementar el etiquetado frontal de
advertencia pueden hacer uso de adhesivos de acuerdo a las caracteristicas
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descritas en el presente acto administrativo. También pueden hacer uso de
la opcién de agotamiento de etiquetas.”.

En cuanto a la vigencia y derogatorias, se observan las siguientes

modificaciones.

Resolucion No. 810 de 2021

Proyecto de modificacion

Articulo 40. Vigencia y derogatorias. De
conformidad con el 12 del

articulo 100 de la Decision Andina 827

numeral

de 2018, las disposiciones establecidas
en este reglamento técnico, entraran a
regir a los dieciocho (18) meses
siguientes de la fecha de su publicacion
en el Diario Oficial, periodo en el cual,
los

productores, importadores 'y

comercializadores de los alimentos
envasados para consumo humano y
los demas sectores obligados al
cumplimiento de lo aqui dispuesto,
deben adaptar sus procesos Yy/o
productos a las condiciones aqui

establecidas.

A partir de los dieciocho (18) meses
siguientes a la fecha de publicacién de
esta resolucién, queda derogado el
articulo 3 de la Resolucién 4135 de
1976, la Resolucion 333 de 2011,
numeral 6" de

5.2" y articulo la

Resolucion 2508 de 2012.
Paragrafo 1. Hasta por un plazo
méximo de dieciocho (18) meses,
contados a partir de la fecha de
publicacion de esta resolucion en el
Oficial,

importadores y comercializadores de

Diario los fabricantes,

Articulo 7. Vigencia y derogatorias. De
12 del

articulo 10° de la Decisiéon Andina 827

conformidad con el numeral
de 2018, las disposiciones establecidas
para etiquetado frontal de advertencia,
entraran a regir a los seis (6) meses
siguientes de la fecha de su publicacion
en el Diario Oficial, periodo en el cual,
los

productores, importadores y

comercializadores de los alimentos
envasados para consumo humano y
los demas sectores obligados al
cumplimiento de lo aqui dispuesto,
deben adaptar sus procesos y/o
productos a las condiciones aqui

establecidas.

A partir de los seis (6) meses siguientes
a la fecha de publicacion de esta
resoluciéon, quedan derogados los
articulos 2, 3, 16, 25, 32 y 37 de la
Resolucion 810 de 2021.

Paragrafo 1. Hasta por un plazo
méximo de seis (6) meses, contados a
partir de la fecha de publicacion de esta
los

resolucién en el Diario Oficial,

fabricantes, importadores y
comercializadores de los alimentos

envasados y empacados para

consumo humano y los demas sectores
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los alimentos envasados y empacados
para consumo humano y los demés
sectores obligados al cumplimiento de
lo aqui dispuesto, seguiran acatando lo
establecido en la Resolucion 333 de
2011 y los articulos 5.2 y 6 de la
Resolucion 2508 de 2012.

Paragrafo 2. Los alimentos envasados

y empacados que pasados los
dieciocho (18) meses de entrada en
vigencia de la presente norma y que a
esa fecha no cumplan con el etiquetado
de

establecido,

nutricional y etiquetado frontal

advertencia aqui
independientemente de la fecha de
fabricacion, y en el caso de no agotarse
durante este término los productos,
deberan ser retirados por parte del
fabricante, comercializador o]
importador.

los

Pardgrafo 3. En el caso de

fabricantes que deseen ajustar la
informacién nutricional en las etiquetas
antes del tiempo de transitoriedad (18
meses), lo pueden hacer, sin embargo,
deben dar total cumplimiento a lo

exigido en este acto administrativo.

Paragrafo 4. Para el caso de los
envases retornables se dard un tiempo
adicional de 5 afios contados a partir de
los dieciocho (18) meses siguientes a
la fecha de publicacion, para ajustarse
a las disposiciones de este acto
administrativo. Sin embargo, a partir de

los dieciocho (18) meses de entrada en

obligados al cumplimiento de lo aqui

dispuesto, seguiran acatando Ilo
establecido en los articulos 2, 3, 16, 25,
32y 37 de la Resolucion 810 de 2021.
los

Pardgrafo 2. En el caso de

fabricantes que deseen aplicar el
etiquetado frontal de advertencia antes
del tiempo de transitoriedad (6 meses),
lo pueden hacer, sin embargo, deben
dar total cumplimiento a lo exigido en
este acto administrativo.

Paragrafo 3. Las demas disposiciones
de la Resolucion 810 de 2021 no
modificadas por la presente Resoluciéon

contindan vigentes
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vigencia de la presenta norma, como
medida transitaria el sello frontal de
advertencia se deberd colocar en la
tapa para los envases retorna bies que
no puedan etiquetarse en la cara
frontal, o con un sticker o en el envase

secundario.

Teniendo en cuenta los aspectos estudiados con respecto a la reglamentacion
del etiquetado frontal, la Sala pasara a estudiar si las pretensiones relacionadas

con el Ministerio de Salud y Proteccion Social, estan llamadas a prosperar.

La parte actora en su demanda, enfatizé que la razén para presentar la accion
popular radica en la imposibilidad de que las autoridades administrativas hagan
efectivos los derechos de nifias, nifios y adolescentes y de sus padres,
cuidadores y educadores a obtener informacion clara, veraz, comprensible y
suficiente sobre qué productos comestibles son altos en alguno de los siguientes
ingredientes criticos: azUcar, sodio y grasas saturadas.

De acuerdo con lo expuesto en este acépite, a juicio de esta Sala de decision, el
Ministerio de Salud y Proteccion Social vulneré los derechos a la salubridad
publica y los derechos de los consumidores, por las siguientes razones.

Segun el informe allegado por el Centro de Estudios de Derecho, Justicia y
Sociedad (Dejusticia), requerido por el Despacho del Magistrado Sustanciador
en auto del 11 de marzo de 2020, en Colombia el 56,1% de la poblacion adulta
padece de sobrepeso u obesidad.

En el caso de menores, estos entornos no solo obstaculizan los programas para
comer sano y mantener un peso adecuado en la edad temprana, sino que
inducen a la poblacion infantil a adquirir habitos que pueden poner en riesgo su

salud.



66

Exp. N°. 25000234100020190106300

Demandante: CORPORACION COLOMBIANA DE PADRES Y MADRES-RED PAPAZ
Demandado: MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y OTROS

MEDIO DE CONTROL DE PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS
SENTENCIA

De acuerdo con el articulo 78 de la Constitucion Politica, “1a ley regulara el control
de calidad de bienes y servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la
informacién que debe suministrarse al publico en su comercializacion (...). El Estado
garantizara la participacion de las organizaciones de consumidores y usuarios en el

estudio de las disposiciones que les conciernen.’.

Por su parte, la Ley 1355 de 2009, articulo 10, establece que “Con el &nimo de
mejorar el conocimiento que tiene la poblacién en general referente a los contenidos
nutricionales y caloricos, los productores de alimentos entregaran la informacion en el
etiguetado de acuerdo a la reglamentacion expedida por el Ministerio de la Proteccion
Social.”.

Asi las cosas, es el Ministerio de Salud y Proteccion Social la autoridad
encargada de reglamentar el etiquetado de los contenidos nutricionales y

caléricos en Colombia.

Como se indic6 en el marco normativo expuesto, en el afio 2011, con la
expedicién de la Resolucion No. 333 de 2011 “por la cual se establece el
reglamento técnico sobre los requisitos de rotulado o etiquetado nutricional que
deben cumplir los alimentos envasados para consumo humano.”, se avanz0 en

el trabajo del etiqguetado nutricional de alimentos.

Sin embargo, como lo sefiala el Ministerio de Salud y Proteccién Social, el
rotulado nutricional informa a cerca del contenido de nutrientes y ofrece datos
complementarios, como las declaraciones de propiedades nutricionales y las

declaraciones de propiedades de salud.

Esta informacion suministrada a través del rotulado, debe ser una ayuda para
que el consumidor seleccione los alimentos mas adecuados a fin de mantener
una alimentacién saludable y, asi, prevenir el riesgo de contraer algunas

enfermedades cronicas.

Sin embargo, esta norma no reglamentd nada con respecto al etiquetado
relacionado con productos ultraprocesados ni determind los nutrientes sobre los

cuales se deba informar en relacién con su contenido (sodio, azlcares y grasas).
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La expedicion de la Resolucion No. 810 de 2021, significo un gran avance en el
esfuerzo del Ministerio de Salud y Proteccién Social, pues no solo reglamenté
técnicamente los requisitos del etiquetado nutricional sino también del etiquetado

frontal de advertencia.

Asi mismo, el articulo 32 dela Resolucion 810 de 2021 contiene la
reglamentacion técnica sobre “etiquetado frontal de advertencia” en el sentido de
gue obliga a los productores a etiquetar frontalmente la advertencia del alimento
al que se haya adicionado sodio/sal, azlicares y/o grasas saturadas, siempre que
alguno de estos tres nutrientes criticos supere ciertos valores maximos, por
ejemplo cuando un alimento empacado contiene mas de 400 miligramos de sodio
por cada 100 gramos de alimento, entonces debe etiquetarse frontalmente con

un sello de “Alto en sal”.

Por tanto, segun la Resolucion 810 de 2021, de superarse los valores maximos
de cualquiera de estos tres nutrientes criticos: sodio/sal, azlcares 0 grasas
saturadas, se ordena que los alimentos contengan un sello de advertencia

frontal, en forma de circulo.

No obstante, dicha resolucion ha sido objeto de criticas por diferentes factores,
entre ellos, su entrada en vigencia, el sello de la etiqueta frontal, la expresiéon
“Alto en” cuando deberia ser “Exceso en”, todo ello relacionado con la falta de
un estudio que mostrara la mayor evidencia cientifica disponible libre de

conflictos de interés.

Precisamente, una lectura de la parte motiva de la mencionada resolucion denota
la carencia de un estudio cientifico que sustente la utilizacion del sello circular y

tampoco se explica por qué se utiliza la expresion “Alto en” y no otra.

Ademas, la Resolucion No. 810 fue proferida el 16 de junio de 2021 con entrada
en vigencia 18 meses después, esto es, diciembre de 2022. Por su parte, la Ley
2120 fue proferida el 30 de julio de 2021 con un plazo de reglamentacién hasta
agosto de 2022.

Este aspecto temporal puede, de una parte, generar gastos innecesarios a los
productores de alimentos por las etiquetas que se deben insertar (de dos tipos,


https://scj.gov.co/sites/default/files/marco-legal/resolucion-810-de-2021.pdf
https://scj.gov.co/sites/default/files/marco-legal/resolucion-810-de-2021.pdf
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segun la clase de reglamentacion, la circular de la resolucion vigente o la
octagonal del proyecto); y, por la otra, generar confusion e incertidumbre frente

a los consumidores.

Asi mismo, de acuerdo con la Ley 2120 de 2021, articulo 5, debe implementarse
un sistema de etiquetado frontal de advertencia en determinados productos
alimenticios, con el fin de que se informe de manera clara y comprensible su
contenido excesivo de nutrientes criticos, basado en la mayor evidencia cientifica

disponible y libre de conflictos de interés.

En consideracion de esta Sala de decision, tal dualidad normativa pudo haberse
evitado por parte del Ministerio de Salud y Proteccion Social de haberse tenido
en cuenta que la problemética de salud publica de las enfermedades no

trasmisibles es conocida desde hace varios afios en Colombia.

No se desconoce el avance normativo en materia de etiquetado frontal de
advertencia, especificamente en los afios 2021 y 2022, pues en este periodo se
expidieron la Resolucién No. 810 de 2021, la Ley 2120 de 2021 y se sometio a

consulta el proyecto normativo que pretende reformar la resolucion sefialada.

El proyecto de reforma, tal y como fue allegado por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, modifica la forma del sello de etiquetado, color, dimensiones
y mensaje de advertencia (Exceso en, en lugar de Alto en); y sus parametros
técnicos fueron establecidos a partir del estudio realizado por la Universidad de
Antioquia que determind, con base en la mayor evidencia cientifica disponible
libre de conflictos de interés, la forma que debe adoptar el etiquetado frontal de

alimentos.

Lo anterior permite establecer que, contrario a lo afirmado por la parte actora,
pues no se allego prueba de su dicho, no hay una accion deliberada del Gobierno
Nacional y, en particular, del Ministerio de Salud y Proteccién Social para impedir
gue se adopten medidas efectivas que contribuyan a informar de manera veraz,
imparcial y comprensible sobre las comidas ultraprocesadas que contengan

exceso de azucar, sodio o grasas saturadas.
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Sin embargo, las acciones implementadas en materia de regulacion del

etiquetado frontal han sido tardias.

Pese a que desde la Ley 1355 de 2009, articulo 10, ya establecia el etiquetado
como responsabilidad reglamentaria del Ministerio de Proteccion Social, solo en
2021, con la expedicidon de la Resolucion No.810, se avanzo en dicho proceso
con el etiguetado frontal de advertencia, si bien las determinaciones alli
adoptadas no tuvieron sustento en la mayor evidencia cientifica disponible sobre
forma y leyendas de advertencia, como deberia corresponder en esta clase de
decisiones dada su trascendencia e impacto masivo en la poblacion sobre el

derecho a la salud.

De acuerdo con lo expuesto en apartes anteriores y en comparacion con otros
paises de la region de desarrollo similar, Colombia ha tenido un atraso de 12
afos, en relacién con paises como Ecuador o Chile que hace ya varios afos
(2012 y 2015) vienen implementando el etiquetado frontal de advertencia en

determinados alimentos.

Esta regulacion tardia, se hace evidente en el proyecto de reforma de la
Resolucion No. 810 de 2021, toda vez que, como se plasmo previamente, la
parte considerativa del proyecto aun no se ha completado en tanto hacen falta

los siguientes pasos.

i) el concepto previo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, ii) la
notificacion del proyecto de resolucion a la Organizaciéon Mundial del Comercio,
iif) el concepto emitido por el Superintendente Delegado para la Proteccion de la
Competencia de la Superintendencia de Industria y Comercio y iv) el concepto

del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Ademas, de acuerdo con lo sefialado por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social en su respuesta a la prueba decretada de oficio, el proyecto normativo se
encuentra en consulta publica en la pagina web de la cartera ministerial referida.
Posterior a ello, el proyecto debe continuar con los tramites establecidos en el
Decreto 1595 de 2015 vy, por lo tanto, se espera que la nueva resolucion esté

siendo expedida en diciembre del presente afio (2022).
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Todo lo expuesto conduce a concluir que actualmente no se cuenta con una
regulacion clara y eficaz de etiquetado frontal en Colombia para determinados
alimentos, basada en la mayor evidencia cientifica disponible libre de conflictos

de interés como lo establece la Ley 2120 de 2021.

Por lo tanto, se concluye que los derechos a la salubridad publica y los derechos
de los consumidores estan siendo vulnerados por el Ministerio de Salud y

Proteccién Social.

En consecuencia, se accedera a la primera de las cuatro pretensiones de la

demanda.

Por lo tanto, se ordenara al Ministerio de Salud y Proteccion Social dar prioridad,
en el marco del procedimiento legalmente establecido, a los tramites para
expedir en el menor tiempo posible la resolucion que modifique la No. 810 de
2021, conforme a lo establecido en el articulo 5 de la Ley 2120 de 2021, esto es,
que el etiquetado frontal de determinados alimentos se base en la mayor

evidencia cientifica disponible libre de conflictos de interés.

Para tal efecto, el Ministerio de Salud y Proteccién Social debera tener en cuenta
la mayor evidencia cientifica libre de conflictos de interés prevista en el estudio
realizado por la Universidad de Antioquia, resefiado lineas mas arriba, porque
se trata del fundamento cientifico contratado para el efecto por la dependencia

gubernamental responsable de la reglamentacion.

Una vez notificado este fallo, el Ministerio de Salud y Proteccion Social debera
allegar un informe mensual al expediente, sobre las acciones encaminadas a dar

cumplimiento a la orden impartida en esta sentencia.

Igualmente, se conformara un Comité de Verificacion de Cumplimiento de la
Sentencia dirigido por el Magistrado sustanciador de la presente sentencia e
integrado, ademas, por la Ministra de Salud y Proteccién Social, el Agente del
Ministerio Publico y los representantes legales de la Corporacion Colombiana de
Padres y Madres, Red Papaz, de la Asociacion Colombiana de Educacion al

Consumidor, Educar Consumidores, y de Fian Colombia.
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ii) Pautas publicitarias de Alpina Productos Alimenticios S.A y Gaseosas Tobon
S.A.

La segunda de las pretensiones se encuentra encaminada a declarar a Alpina
Productos Alimenticios S.A. (Alpina) y Gaseosas Tobon S.A. (Postobdn) como

responsables por la vulneracion de los derechos de los consumidores.

En el libelo demandantorio, tal aspecto se enuncia de la siguiente manera.

1. “Declarar que POSTOBON ha violado el derecho colectivo de los
consumidores a ser protegidos contra toda forma de engafio.

2. Declarar que ALPINA ha violado el derecho colectivo de los
consumidores a ser protegidos contra toda forma de engafio y a recibir
informacion que obliga la normatividad acerca de los productos que
ofrece.

3. Ordenar a POSTOBON que cese la difusion de la pauta publicitaria que
se demanda, y se le prevenga de desarrollar pautas semejantes o que
reproduzcan los mismos engafos.

4. Ordenar a ALPINA que cese la difusion de la pauta publicitaria que se
demanda, y se le prevenga de desarrollar pautas semejantes o que
reproduzcan los mismos engafios.”

De acuerdo con la parte actora, estas dos empresas productoras de alimentos y
bebidas violaron los derechos de los consumidores por las pautas publicitarias

relacionadas con dos productos.

El 21 de diciembre de 2017, Red Papaz presentd ante la Superintendencia de
Industria y Comercio sendas quejas por publicidad engafiosa de los productos

Fruper de Alpina y Hit de Postobon.

La queja presentada contra Postobon, consiste en la divulgacion de tres piezas
publicitarias del producto Hit, un comercial de cuarenta (40) segundos, otro de
veinte (20) segundos y una publicacion por Facebook. Estas piezas publicitarias
resaltan como cualidades del producto: (i) que es la fruta de verdad, lo que
implica que es equivalente a la fruta, (ii) que es lo mejor para la lonchera de los
nifos, nifas y adolescentes y (i) que hace fuertes a los niflos, nifas y

adolescentes.
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Por su parte, la queja presentada contra Alpina, consiste en la divulgacion de un
comercial de cuarenta y un (41) segundos de su producto Fruper en YouTube,
en el que se resalta que el referido producto es: (i) ideal para nifios, nifias y
adolescentes vy (ii) contiene una serie de vitaminas y minerales denominados
Nutrimix que contribuyen positivamente a la salud y crecimiento de los nifios,
nifias y adolescentes. Dichas afirmaciones no corresponden a la realidad y, en

consecuencia, conducen a engafio.

En defensa de lo sefialado por la parte actora, tanto Alpina Productos
Alimenticios S.A. como Gaseosas Tobdn S.A., alegaron en su favor la carencia

actual de objeto.

Gaseosas Posada Tobon S.A., sefialé que la publicidad resefiada por la parte
actora con respecto al producto Hit fue retirada del mercado en los afos 2015y
2018.

Del mismo escrito de la demanda se concluye que las piezas publicitarias a las
gue hace alusion la parte actora, fueron retiradas en las fechas sefialadas por la

demandada.

Con respecto a la pieza publicitaria de 40 segundos emitida en YouTube sobre
el producto Hit, la parte actora sefiala que la misma estuvo al aire desde el afo
2015 hasta el afio 2018. Otro comercial, también emitido en YouTube, de jugos

Hit, de 20 segundos, estuvo al aire solamente entre los afios 2015 y 2016.

Por su parte, Alpina Productos Alimenticios S.A., sefialo que el comercial de
Fruper estuvo al aire entre el 7 de septiembre de 2016 y el 13 de noviembre de
2016.

De acuerdo con las pruebas que obran en el expediente, especificamente la
certificacion expedida por la Directora Digital de Medios de Alpina Productos
Alimenticios S.A., se observa que el producto “Fruper con Nutrimix” fue
publicitado en formato digital mediante video/ comercial producido por RCN
Television S.A., desde el 6 de septiembre de 2016 y a la fecha de expedicidon de

la certificacion, esto es, enero de 2020, la pieza ya no se encontraba disponible.
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Asi mismo, se observa que la pieza publicitaria del producto en mencion ya no
se difunde. Al acceder al enlace suministrado por la parte actora en la demanda,

esto es, https://www.youtube.com/whatch?v=3ktzoZyB6JE , se indica que el

video ya no existe.

De acuerdo con lo sefalado, por carencia actual de objeto, se negaran las
pretensiones mencionadas encaminadas a ordenar el cese en la difusion de las
pautas publicitarias aludidas y a declarar que tanto Alpina Productos Alimenticios
S.A. como Gaseosas Tobdén S.A. violaron el derecho colectivo de los

consumidores a ser protegidos contra toda forma de engafio.

iii) Tramites administrativos prevalentes de nifios, nifias y adolescentes

Pretende la parte actora que se declare que la Superintendencia de Industria y
Comercio, la Comisién de Regulacion de Comunicaciones y el Instituto Nacional
de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, han vulnerado el derecho colectivo
a la moralidad administrativa porque han inobservado el trdmite prevalente en

asuntos relacionados con los nifios, nifias y adolescentes.

Asi mismo, pretende que se ordene a los accionados que aseguren la proteccion
de los derechos de nifias, nifios y adolescentes mediante la garantia de un
tramite prevalente en el que se respeten las garantias procesales y que permita

la efectiva proteccion de sus derechos.

Las pretensiones no tienen vocacién de prosperidad, por las razones que se

exponen a continuacion.

Para que se considere vulnerado el derecho a la moralidad administrativa, es
necesario demostrar la concurrencia de dos elementos: la infraccion del
ordenamiento juridico (elemento objetivo); y que dicha infraccion haya sido

cometida en forma intencional (elemento subjetivo).

Expresado en otros términos, el mero desconocimiento del orden juridico no
implica violacion del derecho a la moralidad administrativa, pues se requiere que
dicho alejamiento de la normativa aplicable se encuentre animado por

intenciones reprobables, ajenas a la funcién publica.


https://www.youtube.com/whatch?v=3ktzoZyB6JE
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En lo que respecta a la Superintendencia de Industria y Comercio, esta arrimé
con la contestacion de la demanda la Sentencia T-595 del 6 de diciembre de
2019 de la H. Corte Constitucional, Magistrado ponente Alejandro Linares
Cantillo. Se trata de una accion de tutela interpuesta por la Corporacion
Colombiana de Padres y Madres, Red Papaz, contra la Superintendencia de
Industria y Comercio y el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y

Alimentos (Invima).

En dicha providencia, concluyé el alto tribunal.

“La obligacion de tramitar de “forma prevalente” las quejas relacionadas con
los derechos que como consumidores tienen los menores contenida en el
articulo 8 del Decreto 975 de 2014 durante el tramite de averiguaciones
preliminares supone que (i) el tramite de estas quejas debe estar inspirado
en el principio de celeridad; (ii) el estudio de estas quejas es prioritario frente
al estudio de quejas ordinarias y las reglas de reparto y asignacion de trabajo
al interior de la entidad deben tener en cuenta dicha prioridad; (iii) la SIC
esta facultada para realizar actividades y tomar medidas procesales
especiales que no realiza en el marco de las quejas ordinarias y que tengan
por objeto la pronta resolucién de estos tramites; y (iv) el interés superior de
los menores de edad implica para las autoridades estatales la obligacién de
adoptar medidas encaminadas a promover el bienestar de los nifios, nifias
y adolescentes. Como consecuencia de este deber, las autoridades y los
particulares deben abstenerse de adoptar medidas que desmejoren la
situacion en la que se encuentran los NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES. En este caso la Sala constaté que la SIC ha dado un
tramite prevalente a las quejas administrativas en contra de ALPINA y
POSTOBON, dando clara prevalencia al interés superior del menor durante
la fase de averiguaciones preliminares, pues (i) las reglas de reparto al
interior de la SIC si tienen en cuenta la obligacién de dar tramite prevalente;
(i) la SIC ha tomado acciones especiales para tramitar las quejas
administrativas tales como la creacion de una comision interdisciplinaria y la
adopcién de una resolucion de formulacion de cargos.”.

De acuerdo con los apartes transcritos, la Superintendencia de Industria y
Comercio ha dado tramite prevalente a las quejas administrativas presentadas
en contra de Alpina Productos Alimenticios S.A. y Gaseosas Tobén S.A.,
precisamente por la presunta publicidad engafiosa de los productos “Fruper con

Nutrimix”y “Hit”.

Con respecto a la Comision de Regulacion de Comunicaciones y al Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, la parte actora no prob6
dentro del expediente la configuracion de una demora injustificada en algan caso
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especifico en el que se encuentren involucrados los derechos de nifios, nifias y
adolescentes, como tampoco que dichas entidades se hubiesen apartado de los

deberes que les imponen las normas respectivas.

En consecuencia, no se prob6 por la parte actora el primer elemento de la
vulneracion del derecho a la moralidad administrativa, que corresponde a la
infraccion del ordenamiento juridico (elemento objetivo); tampoco obra prueba
que permita afirmar que las actuaciones de las accionadas se hayan motivado
en intenciones indebidas para favorecer intereses particulares (elemento

subjetivo).

iv) “Pacto por el crecimiento del sector de alimentos procesados”

Finalmente, la parte actora pretende que se declare que el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica viol6 el derecho colectivo a la
moralidad administrativa en el proceso de negociacidn y suscripcion del

denominado “pacto por el crecimiento del sector de alimentos procesados”.

En la demanda se indica que el 5 de agosto de 2019, en un acto solemne en el
Teatro Colén el Gobierno Nacional suscribié el denominado “Pacto por el
Crecimiento del sector de alimentos procesados” que tuvo como proposito

contribuir al aumento de empleos formales en ese sector.

Para lograr dicho objetivo, las partes firmantes identificaron una serie de
dificultades que, en su criterio, impiden que el sector crezcay, luego, propusieron

una serie de alternativas para sanearlas.

Asi mismo, sefiala que Red Papaz solicité a la Vicepresidencia de la Republica
informacion acerca del proceso de construccion del pacto, las entidades que
participaron, las razones por las cuales se excluyo la participacion de la sociedad

civil, el alcance del mismo y la naturaleza del Codex Alimentarius.

La Vicepresidencia de la Republica respondié algunas de estas preguntas e
indico que el “pacto” era un documento simbdlico que establecia lineamientos de

politica publica y, por lo tanto, no resulta vinculante para ninguna de las partes
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que lo suscribieron. Por esta razén, Red Papaz solicité dejar sin efectos tal

documento, solicitud que fue negada.

La parte actora afirma que en el proceso de construccion y suscripcién del
documento concurren los elementos objetivos y subjetivos de la violacién del

derecho colectivo a la moralidad administrativa.

El elemento objetivo se verifica en la medida en que las entidades demandadas
han participado en la configuracion de un documento que contraria la
constitucién y la Ley, pues no es aceptable que se adelante un proceso sin que

se tenga en cuenta a la sociedad civil.

Por su parte, el elemento subjetivo se advierte en la medida en que el pacto fue
suscrito con el Unico proposito de favorecer el interés de unos particulares, en

desmedro del interés general.

La Sala considera que esta pretensidén no tiene vocacion de prosperidad.

Una vez revisado el documento que contiene el pacto, se observa que este tiene
como propdsito establecer una estrategia sectorial para la generacion de nuevas

fuentes de crecimiento.

Con respecto al etiquetado frontal, dicho pacto se refiere al mismo como una
dificultad (cuello de botella) en el entorno competitivo, que se denominado “EC-
3 Presién por reglamentar normas de etiquetado frontal via proyecto de ley sin

fundamento técnico, que afectan a la industria de alimentos procesados”.

La solucién propuesta al mismo consiste en conformar una mesa técnica en la
gue se revisaran las normas de etiquetado y, ademas, que estas normas se
armonicen con las necesidades en mercados externos de interés (incluyendo el

etiquetado frontal).

A juicio de la Sala, si bien la enunciacion del etiquetado frontal de determinados
alimentos como una dificultad (cuello de botella) no se encuentra en armonia con

la Ley 2120 de 2021, articulo 5, que lo consagra basado en la mayor evidencia
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cientifica disponible libre de conflictos de interés, dicha circunstancia no implica

una vulneracion del derecho colectivo a la moralidad administrativa.

En particular, se destaca que segun la Vicepresidencia de la Republica dicho

documento tiene un caracter simbdlico, esto es, que resulta no vinculante.

Si bien tal condicion no lo despoja de una cierta capacidad para incentivar el
despliegue de comportamientos por parte de quienes lo suscribieron, dicho pacto
debe ser entendido por las autoridades y particulares conforme a la Ley 2120 de
2021, articulo 5, esto es, que el etiquetado frontal de determinados alimentos no
puede ser visto como una dificultad (cuello de botella) sino como una obligacién
0, Si se quiere, como una variable de tipo legal que el empresariado colombiano
debera incorporar a sus procesos de produccion.

En consecuencia, con las precisiones hechas, el ‘pacto por el crecimiento del
sector de alimentos procesados”, no implica violacién del derecho a la moralidad
administrativa ni quienes lo suscribieron incurrieron en amenaza o vulneracion

de tal derecho.

Otro asunto

Mediante escrito allegado por correo electronico del 18 de octubre de 2022, la
representante de la parte actora, solicito el decreto de una medida cautelar. La

misma tiene como fin la suspensién de la Resolucion No. 810 de 2021.

La Sala considera que en las actuales circunstancias procesales es innecesario
pronunciarse sobre la solicitud de medida cautelar, pues con la presente
providencia se resuelven de fondo las pretensiones de la demanda, y como el fin
de la medida cautelar es la proteccion del objeto del litigio y la efectividad de la
sentencia (articulo 229, inciso 1, Ley 1437 de 2011), se satisface su cometido.

DECISION
En mérito de lo expuesto, el TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE

CUNDINAMARCA, SECCION PRIMERA, SUBSECCION “A”, administrando
justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley,
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FALLA
PRIMERO. - AMPARAR los derechos e intereses colectivos a la salubridad

publica y de los consumidores y usuarios.

En consecuencia, se dispone:

2.1 ORDENAR al Ministerio de Salud y Proteccién Social que en el menor tiempo
posible, conforme al procedimiento establecido, culmine la actuacion tendiente
a expedir el acto administrativo que habra de modificar la Resolucion No. 810 de
2021, proferida por dicha entidad, conforme a lo establecido en el articulo 5 de
la Ley 2120 de 2021.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, debera tener en cuenta para el efecto
la mayor evidencia cientifica disponible libre de conflictos de interés, contenida
en el estudio realizado por la Universidad de Antioquia en materia de etiquetado

frontal para determinados alimentos.

Una vez notificado este fallo, el Ministerio de Salud y Proteccién Social debera
rendir informes mensuales sobre el cumplimiento de la orden impartida en este

ordenamiento, con indicacion precisa de los avances y resultados.

2.2. ORDENAR la conformacion de un Comité de Verificacion de Cumplimiento
de la Sentencia dirigido por el Magistrado sustanciador de la presente sentencia
e integrado, ademas, por la Ministra de Salud y Proteccion Social, el Agente del
Ministerio Publico y los representantes legales de la Corporacion Colombiana de
Padres y Madres, Red Papaz, y de la Asociaciéon Colombiana de Educacion al

Consumidor, Educar Consumidores, y de Fian Colombia.

SEGUNDO. — NEGAR las demas pretensiones de la demanda.

TERCERO. - En firme esta providencia, por Secretaria, ENVIESE copia de la
misma al Registro Publico Centralizado de Acciones Populares y de Grupo, de
conformidad con el articulo 80 de la Ley 472 de 1998 y archivese el expediente,

previas las constancias y anotaciones del caso.
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CUARTO. - NO emitir pronunciamiento con respecto a la solicitud de medida
cautelar presentada por la parte actora, por las razones expuestas en esta

sentencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Discutido y aprobado en la Sala de la fecha.

Firmado electrénicamente Firmado electrénicamente
LUIS MANUEL LASSO LOZANO CLAUDIA ELIZABETH LOZZI MORENO
Magistrado Magistrada

Firmado electrénicamente
FELIPE ALIRIO SOLARTE MAYA
Magistrado

La presente providencia fue firmada electronicamente en la plataforma SAMAI por los
magistrados Luis Manuel Lasso Lozano, Claudia Elizabeth Lozzi Moreno y Felipe Alirio Solarte
Maya. En consecuencia, se garantiza su autenticidad, integridad, conservaciéon y posterior
consulta, conforme al articulo 186 de la Ley 1437 de 2011.

L.C.C.G.



